
CATEGORIZACIÓN DE 
TRÁMITES Y SERVICIOS

INSTITUCIONALES
Procesos misionales y de cara al usuario

(Con costo, sin costo, Presencial, Virtual, En línea)

Vigencia 2024

GESTIÓN DEL SERVICIO



PROCESO NOMBRE DIRIGIDO A
LINK/URL

RELACIONADO
Con Costo/ Sin Costo

En línea/ 
Presencial/Virtual

Agenciar 
Relaciones 
Exteriores

Registro en el Sistema 
SIRE Migración 
Colombia

Estudiantes

https://infotramites.unal.edu.co/

Sin Costo En Línea

Movilidad académica 
Saliente

Estudiantes
Docentes

Sin Costo
Parcialmente En 

línea

Movilidad Académica 
Entrante

Estudiantes
Docentes

Sin Costo
Parcialmente en 

línea

Consejería para la 
movilidad Académica

Estudiantes Sin Costo Presencial/Virtual

Asesoría para 
trámites migratorios 

Estudiantes Sin Costo Presencial/Virtual

Suscripción de 
convenios de 
cooperación

Facultades
Entidades externas

Sin Costo Presencial/Virtual

Asesoria para 
suscripción de 
convenios de 
cooperación

Facultades
Entidades Externas

Sin Costo Presencial/ Virtual



PROCESO NOMBRE DIRIGIDO A 
LINK/URL

RELACIONADO
Con Costo/ Sin Costo En línea/ Presencial

Divulgación de la 
producción 
académica

Edición y publicación de 
productos editoriales 

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.co
/

Con costo
Parcialmente en 

línea

Consecución del DOI para 
libros y Número ISBN, ISSN 
e ISMN

Con Costo
Parcialmente en 

línea

Difusión y divulgación de 
la producción editorial Sin Costo

Parcialmente en 
línea

Venta de publicaciones 
editoriales Con costo Presencial y en línea

Consecución bibliográfica
Con Costo

Parcialmente en 
línea



PROCESO
NOMBRE DE LA

CONSULTA
DIRIGIDO A

LINK/URL
RELACIONADO

Con costo/ Sin Costo En línea/ Presencial

Gestión de la 
Extensión

Gestión de la educación continua y 
permanente ECP - Inscripción y 

matrícula a programas de trabajo y 
desarrollo humano

Sociedad
Comunidad 

Universitaria

https://infotramites.unal.
edu.co/

Con costo En línea

Gestión de proyectos, servicios 
académicos, Proyectos de creación 

artística y Proyectos de 
Cooperación Internacional

Sociedad
Comunidad 

Universitaria
Con costo En línea

Gestión de la 
Investigación y de 

la propiedad 
intelectual

Expedición de avales para 
proyectos o actividades de 

investigación y creación artística 
presentados a entidades externas

Estudiantes
Docentes

Sin Costo En línea

Acompañamiento y asesoría para 
aplicar en las actividades de 
fomento a la investigación y 

creación artística

Estudiantes
Docentes

Sin Costo Virtual/Presencial



PROCESO
NOMBRE DE LA

CONSULTA
DIRIGIDO A

LINK/URL
RELACIONADO

Con costo/ Sin Costo En línea/ Presencial

Bienestar 
Universitario

Promoción de la 
interculturalidad

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.c
o/

Sin Costo Presencial

Promoción de la actividad 
física

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.c
o/

Sin Costo
Presencial

Préstamo de implementos 
deportivos

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.c
o/

Sin Costo
Presencial

Planes de 
acondicionamiento físico

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.c
o/

Sin Costo
Presencial

Identificación de talentos
Comunidad 

Universitaria
https://infotramites.unal.edu.c

o/
Sin Costo

Presencial

Cursos libres de deportes
Comunidad 

Universitaria
https://infotramites.unal.edu.c

o/
Sin Costo

Presencial

Apoyo socioeconómico a 
estudiantes de pregrado

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.c
o/

Sin Costo Parcialmente en 
línea

Actividades lúdico 
culturales

Comunidad 
Universitaria

https://infotramites.unal.edu.c
o/

Sin Costo
Presencial



PROCESO
NOMBRE DE LA

CONSULTA
LINK/URL

RELACIONADO
Con costo/ Sin Costo En línea/ Presencial

Gestión 
administrativa y de 

apoyo a la 
formación

Registro de asignaturas

https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a
uth/visor?fi=29877 Sin Costo

En línea

Matricula de estudiantes admitidos de posgrado
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=29878
Sin Costo

En línea

Matricula de estudiantes admitidos de pregrado
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/aut

h/visor?fi=27996
Sin Costo En línea

Aplazamiento de semestre
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=29879
Sin Costo En línea

Renovación de matricula
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=63669
Sin Costo En línea

Certificados y constancias de estudios
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=63976
Con costo

Presencial
Virtual 

Duplicados de diplomas y actas de estudios
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=61224
Con costo

Presencial
Virtual

Contenido del programa académico
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=61225
Con costo

Presencial
Virtual

Transferencia de estudiantes de pregrado
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=62367
Sin costo Virtual

Reingreso a un programa académico
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/aut

h/visor?fi=62368
Sin costo Virtual

Cancelación de la matrícula académica
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=62369
Sin costo

Virtual

Grado de pregrado y posgrado
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a

uth/visor?fi=26587
Con costo Presencial

Fraccionamiento de matricula

https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/a
uth/visor?fi=67861 Sin Costo

En línea

https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/auth/visor?fi=27996
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/auth/visor?fi=29879
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/auth/visor?fi=62368


PROCESO NOMBRE
LINK/URL

RELACIONADO
Con costo/ Sin Costo En línea/ Presencial

Gestión de Recursos y 
Servicios Bibliotecarios 

Préstamo Externo
https://infotramites.unal.edu.co/

Sin costo Presencial

Préstamo 
interbibliotecario

https://infotramites.unal.edu.co/
Sin costo Presencial

Referencia
https://infotramites.unal.edu.co/

Sin costo Presencial

Digitalización de 
Documentos

https://infotramites.unal.edu.co/
Sin costo Presencial

Obtención de 
documentos 

https://infotramites.unal.edu.co Sin costo En línea

Entrega de tesis y 
publicación en línea

https://infotramites.unal.edu.co Sin costo En línea

Adquisición de material 
bibliográfico

https://infotramites.unal.edu.co Sin costo En línea


