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DICK HORTENSIUS :

“La base para la construccion de un
Sistema de Gestion de Cumplimiento
es que se reconozca que se debe
cumplir no solo a nivel de
reglamentacion sino ademas con los
requerimientos de las partes
interesadas”
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MARIA ANDREA TRUJILLO:

“Un sistema de gobernanza corporativa
genera balance en la toma de decisiones de |a
organizacion, mitiga los conflictos de interés y
crea confianza en el mercado”
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xu Panel del Gobierno Corporativo

STEFAN LARSSON:

“iLo que acaba con una cultura es |la
incoherencia entre lo que se dice y lo
gue se hace, hay que pasar de las
palabras a la practical”
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JUAN PABLO URIBE:

“El gobierno corporativo es
garante del cumplimiento del
proposito a largo plazo de |la
organizacion”
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NESTOR RODRIGUEZ:

“El gobierno corporativo
garantiza que sea viable y
efectivo lo que hace la
organizacion y da relevancia a
los grupos interesados”
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MAURICIO REINA:

“El gobierno corporativo
ayuda a evitar los conflictos
de interés y los abusos de
poder”




o (X Lanzamiento publicaciéon ICONTEC

. INTERNACIONAL
lconiecI DE CALIDAD

e Analisis de los impactos de la implementacion de las Normas Técnicas y de las I
Certificaciones de Sistemas de Gestion y de Producto. Casos de estudio del ’
sector agroalimentario

MARTHA CASTRO:

“Es evidente el impacto del uso de las
normas en la consolidacion de una
cultura de calidad orientada a la
productividad y la eficiencia.
Potencializar estos impactos requiere
un trabajo coordinado de todos los
actores del Subsistema Nacional de |a
Calidad”.
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ALKA JARVIS:

“La lealtad del cliente es mas
importante que una venta, es la
relacion lo que en verdad cuenta, la
eficacia sin valores es como una
herramienta sin propdsito”
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STEPHEN KEITH O’BRIEN:
“Antes de decidir a donde nos
llevaran los cambios, usted
debe saber en donde se
encuentra”
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KARL CHRISTIAN GOETHNER:

“En cualquier escenario internacional la
reglamentacion técnica define la base
minima para la salud, |la seguridad y la
proteccion del medio ambiente, mientras
gue las normas voluntarias mantienen un
espectro mas amplio frente al
cumplimiento de requisitos de los
productos”
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CESAR AUGUSTO GRAIJALES:

“No es suficiente tener un buen producto
gue satisfaga las necesidades particulares de
los clientes, |la meta se complementa si se es
apasionado con el producto”
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JULIAN PUYANA:

“En la medida en que se conoce el
mercado se van identificando las
caracteristicas de calidad. La calidad

permite innovar y abrir nuevas puertas
comerciales”
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ALKA JARVIS:

“La sostenibilidad de un negocio depende
del servicio, el crecimiento, la simplificacion
de los procesos y la rapida adaptacion a las
transiciones del entorno empresarial”
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CARLINA DOMINGUEZ TELLO:

“Los principios ho son negociablesy
son el eje de nuestra cultura
organizacional”
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SAMIR KUZMAR:

“No hagas nada que no puedas
medir diariamente y de forma
automatica”
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PIERRE LUNA: “La Norma de gestion de
cultura de paz es una orientacion para las
organizaciones que le apuestan a disenar
acuerdos de paz”
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DICK HORTENSIUS:

“Las metas globales de desarrollo sostenible
de la ONU, dan una vision general de la
categoria de las necesidades de Ia
poblacion, las Normas ISO, contribuyen con
esas metas de desarrollo sostenible”
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PIERRE L'ESPERANCE:

“El éxito sostenido es el
resultado de la capacidad de
una organizacion para lograry
mantener sus objetivos de largo
plazo”
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MIKE HENIGAN:

“Los sistemas de gestion son importantes
para la economia global, ayudan al
cumplimiento legal, reduccion de costos de
desarrollo y beneficiando a las partes
interesadas”
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STEFAN LARSSON:

“Las lesiones no solo pueden ser fisicas, hay
otros comportamientos humanos que
pueden generar danos sobre el trabajador,
lo importante siempre sera mantener a las
personas seguras, fortaleciendo el
liderazgo, lo que sera verdaderamente
desafiante para las organizaciones”
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JOSE PINZON:

“El primero que debe estar convencido de
los beneficios de la nueva version de |a
norma ISO 19011 es el propio auditor quien
debera trasladar esta tranquilidad a los
auditados y entenderla como una
herramienta para la organizacion y no como
un conjunto frio de directrices”
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LIDA PABON: “El sistema de gestion se
convirtio en la llave maestra para orientar a
la organizacion de una forma que se
percibiera independiente a la persona que
asumiera la direccion y vinculara a todo el
recurso humano en la evolucion de la
empresa”
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BRIGADIER GENERAL
RAMIRO ALBERTO RIVEROS AREVALO:

“Policia renovada y fortalecida para un
servicio de calidad, ”
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