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CARLOS ALBERTO GARZON GAITAN VICERRECTORIA GENERAL

Obijetivo dela Reunion

Conocer los avances del SIGA en materia de la certificacion del sistema de gestion, resultados de las mesas
de trabajo del primer encuentro SIGA y el cronograma de trabajo para la vigencia 2018.

Ordendel Dia

Verificacion del quorum.

Aprobacién de las Actas No. 3 y 4 de 2017.
Certificacién Sistema de Gestion de Calidad.
Resultados del Primer Encuentro SIGA.

Plan de trabajo SIGA

Ul h W

Asuntos Tratados .

1, Verificacion del quorum ;

Siendo las 10:00 a.m. el Vicerrector General, quien preside la reunion, verifica la presencia todos los
miembros del Comité, con derecho a voz y voto. La Secretaria técnica del comité, da lectura al orden del
dia y una vez confirmado el quérum se da inicio a la sesién del Comité SIGA. Se pone en consideracién el
orden del dia, el cual es aprobado por los miembros del Comité.

2. Aprobacién de las actas 3y 4 de 2017

Se aprueban las actas 3 y 4 de 2017, las cuales fueron ajustadas teniendo en cuenta las observaciones
enviadas por la Direccidn Nacional de Bienestar Universitario y por la Division Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

3. Certificacién del sistema de gestion de calidad

Gloria Inés Cardona, Asesora de la Vicerrectoria General, quien desarrollara los puntos 3 y 4 de la agenda,
inicia la presentacién informando al Comité, que resultado de la prueba piloto realizada en la Direccion
Nacional de Bienestar Universitario y con la participacion de la Direccion Nacional de Planeacién y
Estadistica, quienes atendieron -con el acompafiamiento del SIGA- una visita de seguimiento el dia 9 de
febrero de 2018 por parte del ICONTEC, lograron evidenciar que gracias a la gestion realizada por la
institucidn frente al cierre de una no conformidad de vigencias anteriores relacionada con la medicion de
los procesos, se obtuvo la recertificacion del sistema de gestién bajo el estdndar ISO 9001:2008 y se
espera que en el mes de marzo se reciba el informe de la visita de seguimiento y se cuente con la
reactivacion del certificado, el cual tendra vigencia hasta el 28 de junio de 2018.

Posteriormente, se da claridad sobre la entrada en vigencia del decreto 1499 de 2017 y la derogacion la
norma NTCGP 1000 de 2009, para lo cual se sefiala que ya no es obligatorio para las instituciones del
estado, mantener esta norma. Pero el modelo en si mismo es un sistema de gestién y también habla de la
articulacion con otros sistemas.
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Se revisa el alcance actual del certificado y se somete a discusion la pertinencia de mantener o modificar
el alcance del sistema de gestion. Por lo anterior, se exponen varias propuestas: 1. La propuesta de no
continuar con la certificacién de ICONTEC bajo el alcance actual, dada la separacién que existe entre los
modelos de gestién de la parte administrativa y la parte académica. Se propone modificar el alcance
actual, limitandolo a los procesos que brindan y venden servicios hacia afuera (extension, innovacion y
propiedad intelectual, investigacion y creacion artistica y gestion de laboratorios), adarando que aun
cuando el alcance de certificacion sea reducido, no exime a la Universidad, para que el ente certificador
revise otros procesos como calidad, planeacion estratégica, entre otros. 2. Propuesta es de mantener el
Sistema de Gestién pero no recibir la certificacion. Frente a estas propuestas se conduye que la
Universidad debe continuar con la certificacién del Sistema de Gestion de Calidad en la Universidad.

Se exponen las generalidades del modelo MIPG y se explican sus 7 dimensiones y sus 16 politicas y el

estado de actual de cada una de ellas en la gestién de la Universidad: Estas politicas son:
o Gestién presupuestal y eficiencia del gasto publico

Gobierno digital

Seguridad digital

Planeaddn institucional

Servicio al ciudadano

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos

Talento humano

Participacion ciudadana en la gestion publica

Integridad

Racionalizacion de trémites

Gestién del conocimiento y la innovacion

Control interno

Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion

Gestién documental

Defensa juridica
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LAS 7 DIMENSIONES DE MIPG
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16 Politicas
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Posteriormente, adara que muchas de las politicas que se exigen en el modelo, ya se tienen
documentadas e implementadas por parte de la Universidad y otras que se encuentran en etapa de
definicién. Ademds, indica que, a través de FURAG, también se le hace seguimiento al cumplimiento de
varias de esas politicas y resalta la adaptabilidad del modelo a las necesidades de la Universidad sin
afectar su autonomia.

El Profesor Umafia sefiala que no hay una orientacion dara sobre el contexto, alcance, requisitos de
adopcién y reporte de MIPG en la Universidad, y propone que antes de tomar una decisién sobre la
adopcién de este modelo, se requiere una discusion a fondo como institucidon, ya que es una decision
estratégica para el desarrollo de la gestion institucional.

Se conduye que la dedsion frente al cambio de alcance se revisara en el préximo comité del SIGA.

4. Resultados del primer encuentro del SIGA

Se informa sobre el trabajo que se viene realizando a través de las mesas de trabajo a nivel Nacional y
Sede, sobre la integracion de los sistemas. En estas mesas se han abordado temas como €l andlisis de
contexto, caracterizacién de usuarios, roles y responsabilidades revisién por la direccién, acciones
correctivas y oportunidades de mejora. El resultado de las mesas de trabajo fue el reconocimiento y
priorizacién de elementos convergentes entre los sistemas, de los cuales seran desarrollados durante el
primer semestre los relacionados con el analisis de contexto y la revision por la direccion.

Aclara que la revisién por la direccién a realizar sera un ejercicio integrado, al menos en sus elementos
comunes mas no en aquellos elementos particulares, cuyo resultado serd presentado al comité o al grupo
directivo, segun corresponda.
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Se da continuidad con la presentacién del cronograma de trabajo, haciendo especial énfasis en lo
relacionado con la gestion del riesgo, PQRS, revisién por la direccion (por cada sistema de gestion),
migracion del sistema soft expert a la versién 2.0, autodiagnéstico modelo MIPG, lineamientos para la
medicién de los procesos, tramites y servicios, auditoria de seguimiento, cadenas de valor. A conti nuacion,

se detallan las fechas del cronograma:

LY identificacion v
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Abil a Julic, Preparacidn de
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i

Priorizacién
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E
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¢ Rewisidh por la direccidn- Febraro g Abr,
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L Abiil

X Guia y prueba §
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: Capacitaciones € ¢ mes de sl

{ sistema de Gestidn e
Marzo 3 Abwril

PAErED

Capatitacidn 3 usuanios: Febrero & ¢

por ‘
Integeal de

Vicesrectorz General

6. Proposiciones y Varios

Finalmente, el Profesor Garzén propone pensar en una estrategia integral para entregar la gestion del
comité SIGA, de una manera argumentada y con informacidn estratégica. En este sentido, ia Directora
Nacional de Bienestar Universitario, sugiere que el comité entregue un plan de trabajo que asegure la
continuidad de la gestién en el largo plazo, dado el cambio de rector que se aproxima. El profesor Umafia,
solicita que se ajuste el plan de trabajo frente a los items relacionados con MIPG.

Siendo las 11:40 am, se da por terminada la reunién.

Compromisos Previos

Fecha

Actividad Prevista fin

Responsable

Avance

Elaborar proyecto de respuesta al comunicado
enviado por el COPASST de la Sede Bogota.

Martha Lucia Valencia

— Jefe Division de

Elaborar proyecto de
respuesta al
comunicado enviado

Salud y Seguridad en | . ' copASST de

el Trabajo.

la Sede Bogota.
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- ‘ A(‘:thvldad : » Prevista fin Responsable Avance
Rgv:sar propues_t'a de modificar el alcance del Proxmp Comité SIGA
sistema de gestion. comite
Anexos

- Presentacion SIGA.

. Asistentes o 'Ver Lista de Asistencia

Ver lista de asistencia.

FIRMAS Presidente Comité SIGA

CARLOS ALBERTO GARZON GAITAN

(NOMBRE Y FIRMA)

HERBERT GIRALDO GOMEZ
Secretario Técnico Comité SIGA
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