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sQué es? >%

Es el modelo basico de referencia desarrollado por la Universidad
Nacional de Colombia para el diagnéstico, aplicacién,
seguimiento, evaluacion y analisis de la transformacién necesaria
o pertinente en el ambito de gestion institucional, visualizada
desde la identificaciéon de aspectos comunes en materia
Académica, Administrativa y Ambiental
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Desarrolloe slga
implementacion

Desarrollar e implementar el Sistema Integrado de Gestion Académica,
Administrativa y Ambiental a través del fortalecimiento de la gestion
por procesos, la mejora en la prestacién del servicio, la administracién
del riesgo y la transparencia en la Universidad Nacional de Colombia.
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Disenar e implementar una estrategia institucional de acciones encaminadas
a la armonizacioén, desarrollo, apropiacién y sostenibilidad del Siga

Fortalecer y consolidar la administracion de riesgos como elemento

e w 2.2 de gestion publica en la Universidad Nacional de Colombia
o
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s & Actualizar e implementar mecanismos de gestién para la optimizacion

de trdmites y servicios como elementos de eficiencia administrativa en
la Universidad Nacional de Colombia

Disenar e implementar acciones estratégicas que permitan mejorar el acceso
a la informacién publica suministrada por la Universidad Nacional de Colombia
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@
sistema integrado UNIVERSIDAD
é ‘ i de gestién afadémica, Funcionamient&IGA yrospectiva NACIONAL
administrativa y ambiental (Modelode operaciorSiGA) c—
VICERRECTORIA GENERAL
jderazgo Institucion ~Compromiso deaspersonas “Tomade decisiones basacm T MeforaContinaT
Gestién del Cambio Espiritulnnovador datos ValorAgregado
(Modelo delntegracion) (Culturaorganizacional) (Nivel delmplementacion) (Cadenas d¥alor)

Controlesy Tratamiento

Identificaciony valoracion

‘ Sistemale Sistemade

Administraciéndel RiesggqMarco '_/ Gestiérde Gestion

— e | Loy — Calidad Documentg
Control documentog registros (CicloPHVA)
- Sistema de
Procesoy procedimientos Laloratorios

InformacionDocumentada

Gobernabilidad

Efectividadnisional
(eficaciagficiencia)
Sistemade

Liberacién de productpservicios Gestion

Ambiental Optimizacién de procesgs

procedimientos académico

Producciéry provision dekervicio

Sistemade sl
Planificaciéry Control ] Gestion administrativos
Sistemade Seguridad
Disefio y Desarrollode Pdtos yBervicios Gestion de e o v
y - Sequridad y informaciy Buenas practicas dgestion
Salud en el N —
Automatizacion de tramitegservicio trabajo Acreditacién
. Culturay climaorganizacional
Optimizacién de tramiteg servicios Institucional yde

programas

curricularesde
pregrado y
posgrado

Identificaciény control defallas

Satisfaccion en la prestacion de
servicios

Reconocimientdnstitucional

Sai sfaccionde usuarios

Evaluacion independienteexterna

Indicadores de@roceso

Auditoriasinternas autoevaluacion de
procesos

Mediciony evaluacion

Probidady transparenciaeconocidas

ModeloIntegrado dé Referentes Integracion

Planeacién westion : de elementos
ﬁ nOrmalVOS convergentes

Simplificaciéry atencionde
Buenas précticas de gestion

| Planes de Mejoramient@cciones) Plan anticorrupcyg
— — Eficiencia Gobierno Leyde de atencion a
Revision por I®ireccion Administrativa en Transparencia
p ceropapel Linea
A

requerimientos normativos

AccionesleMejora

—
: : : o Coordinacion Tecnica del Sistema de ] ] :
Direccionamiento estratégic®lGA Gestion (VRG Sedes) (Imagen Culturajmpacto) Softexperty Quejasy Reclamo&JN

SIGA Mantenimiento SIGA (soporte, certificacion, funcionarios Mecanismos de apropiacién

Propuesta lineamientogactualizacion metodologia D Actualizaciory sensibilizacion de Directivos,
etc) Seguimienty evaluaciorSIGA participacion

Mantenimiento Mejoramiento
Soporteausuarios Cargue de

informacion



NOrmas aintegrar Q Eensae

Ambiental

Modelo Integrado 15014001:2015
de Planeacién y Gestion - MIPG Seguridad de la informacién
Decreto 1499 de 2017 ’ SO 27001

RN

Gestion de calidad , \ Control interno
1S09001:2015 ™~ _ MECI 1000
ecreto 943 de 2014
Gestién documental \
//
4

Normas

ISO 30300

Autoevaluacion y acreditacion | Seguridad y salud en el trabajo

CNA Ley 30 de 1992 Laboratorios Decreto 1072 de 2015
1ISO17025 (Decreto 1443 de 2014)

OHSAS 18001:2007
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AS pe CTOS comunes Mcza depeinasienia,

gg Ciclo P.H.V.A. (Planear, Hacer, Verificar, Actuar)
OO Enfoque en procesos

Estructura de alto nivel

Unidad terminoldgica

Enfoque basado en riesgos

Q Referencia internacional
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Sistemas a integrar

Modelo de armonizacién

Sistema de Gestién
< Acadkmico. D& de Calidad
O Modelo de Integracién de Planeacién ;
y Gestion - DECRETO 1499 de 2017 HoRe S
Sistema de Gestion
Factores e indicadores {/ Documental
Priveera fase Ley 594 de 2000
Sistema de Gestion Sistema de Gestion O
de Seguridad y de Seguridad de
Planes Formaci&n Enfoque Salud en el Trabajo la Informacién
de mejoramiento de procesos Decreto 1072 de 208 ISO/EC27001
OHSAS 18001
Sistema
de Laboratorios .
1SO17025 1)
Auditorfa interna '
Sistema de Gestién
Ambiental
1SO14001
Seguimiento al proyecto
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sistemaintegrado
hd de gestion académica,
eSplegUEd -

la estrategia

Universidad Nacional de Colombia

Sedes (8): O Andinas (4) Presencia Nacional (4)

Facultades (21): Bogota (11) Amazonia
(O Manizales (3) Caribe
() Medellin (5) Orinoquia
() Palmira (2) Tumaco
Centros e Institutos (62): @
Laboratorios (635): e
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Componentes del Sistema G

Auditorias deS,Uon
Evaluacién y S HIESEP Revision por
seguimiento ’ la Direccion
— >
Mejora \ Informes
Integracion
Transicién Componentes de la gestion
normativa de los Sistemas

Ley de transparencia
[ndice de transparencia
Ley 1712 de 2014 .
/ N
Plan Anticorrupcion y PORs B4 — N SOftGXpEI’t v.2.0
) R

Atencion al Ciudadano - 7
Ley 1474 de 2011

Gobierno en Linea

Decreto 2573 de 2014 Programa
Ley Antitramites- SUIT de tramites y
Ley 962 de 2005 o
. . » " * UNIVERSIDAD
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Programa institucional

para la transicion de las normas
y la integracién de la gestion de los Sistemas

Objetivo

Alcance

sistema integrado
de gestidn a i3,
administrativa y ambignta

Productos

Establecer las directrices para
la realizacion del programa de
transicion normativa e integracion
de los sistemas de gestion en

la Universidad Nacional de Colombia

Aplica para los Sistemas de
gestion a integrar, incluyendo
Modelo de Armonizacion

- Se mantiene la identidad
de los Sistemas

» Herramientas para la determinacion del
nivel de implementacion de los Sistemas
- Documento Estrategia para la transicion
normativa e integracion de la Gestion de
los Sistemas

- Informes de seguimiento, evaluacion y
acciones

Marco normativo:
Interno y Universidad
Nacional de Colombia

Planeacion estratégica
para el mejoramiento
de la gestion

= & b

Diseno Metodologico:

- Fuentes

- Planeacion

« Estructuracion del modelo
- Implementacién

« Verificacion de la eficacia

« Evaluacion de los resultados
« Definicion de sostenibilidad
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Programa institucional ° -
para I.EI transicion de I.EIS normas a sistema integrado

de gestidn académica,
y la integracion de la gestién de los Sistemas administrativa y ambiental
m

Instrumento para Modelo Programa
el diagndstico del nivel
de Implementacidn IHEEJ:;gD?HHéE:rE Plan de dTr:Jd ZTS:S
delos i'?:"“ implementacién cer
Propuesta de trabajo TR para la transicién
Comité SICA y on
Coordinadores de Slstemas Capacitaci
R Estrateglias para e 3 auditores
Sensibllzaclén la Implementaclfm integrales
grupos de Inberés Plan de egr
Ll R R L
Dlagnéstico @ S TIL implementacion
Identificacion de brechas para la integracién Ejecucidn
LR L Equipos de auditorias
Elementos comunes y
divergentas interdisciplinarios integrales
IDENTIFICACION

Nov 2016 - Abr 2017 May 2017 - Nov 2018

Plan de comunicaciones Gestion del cambio Sensibilizacién Sistemas de informacién Seguimiento y monitoreo

capacitacién Softexpert
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