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a
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Modelo Si .
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“ " :
5 Ocurrencia ]
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+ Auditorfa interna + Antitrsmites 2 a
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Registro Acciones Datos del re..

50 B / &

Guardar  Enviara'Ejecutar Comentario  Idenfificacion  Reporte
el plan ST AR AR NN AR R I EAEEEEEEAEEEEEEAEEEEEEAEEEEEEAEEEEEEEREEEEEy .,

Herramie..

9. En la pestaiia atributo registre o seleccione la
B “ informacion de todos los campos
v ) identiicacion de Ocurrencia y planiicacion I'L‘a""'“""'-ﬂu".i._ """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" ’ ESTAACTIVIDAD NO TIENE PLAZO
de actividades U P
+ Atributo .-'-'-""""-"::: -------- chre del cambio m
+ Nofa
» € Plan de accion
Nombre del proyecto asociado (si aplica) e
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+ {0 Historial
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Tipo de cambio

Sequridad \ /
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0 Ocurence o i clicen elicono de la “Lupa” lo llevara a una ventana donde seleccionara el dato
! Riesgo R ’

Usuario que Verifica Eficacia

Haga clic aqui para buscar Q,
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* Nota
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o Datos del plan de accidn 000597 - Prueba % Planificacion

Registro Acciones Datos del registro SE Suite Herramientas
Indicador e oo
H & 7 O 2o i O
u @ Solicitud
Guardar Guardary salir Dates generales Seqguridad Documentacién  Sumario  Historial Reportes  Importar Exportar Configuraciones
DATOS GENERALES

~ Datos generales

Identificador & Titulo &

[ 000597 [»] |Prueba

Categoria® Calendario

| Gestién del cambio - Gestién de la informacién |2l |

Responsable por la planificacion & Administrador del plan de accion & Grupo responsable por la planificacion Er
| superusuario - Super Usuario SE "p"&"-o’l | admSoftExpert - Administrador General SoftExpert UNAL ||p||&||-6'| | ||p||.|.||.¢f| E

- Plan de Accion
Tipo Identificador -

® Gestion del Cambio 000597

* Planificacién

SN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEENEEEEEEN,

Inicio Firg® . . . . -
~: 15. De clic las veces que sea necesario para incluir las
[ 2510312020 1269 | || [ & .. . :
3 actividades a ejecutar H
- REgistrc de acciones -l::::::::::::-'ll"----.-.-------‘-.--____,..--llllllll---------- AN N AN NN NN NN NN AN NN NN NN NN NN EENEEEEEEEEEEEEEEEEES
== Nueva accidn "“““-"'-'-‘#III-"“""““ 4 (]
Acciones
Sec. P SA | TE A Categoria ldentificador Actividad Responsable de reporiar — — Fg;:uéndu? — e i Cuanto? Entregable - Evidencia
1 l'.'_’; Gestidn del cambio - Gestion d. .. 000001 Prueba superusuario - Super Usuario SE 25/03/2020 13:03 25/032020 13:03 1
2 l'.'_’: Gestion del cambio - Gestion d... oooDo2 Pruebas supernusuarno - Super Usuario SE 253/03/2020 13:04 25/032020 13:04 1
--H”’..............: LT
5 ---------u-Hllu.:"."."""---.-----....--......---uuu-------uuu-------uuu-------uuu-------uuuuuuuuuuu.‘
: 16. Registre los datos de la actividad (responsable, inicio, fin, unidad :
de medida, propdsito)
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Datos del plan de accion > 000597 - Prueba

:: Planificacion

Regisiro Acciones Datos del regisiro SE Suite Herramientas
[=] = — @ Indicador gl = %
EEEEEEREma
Guardar Guardary.stal'ir""'---......
.

: 17. Clic en guardar las veces que sea necesario.

-
.
NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEE?

DATOS GENERALES

v Datos generales

»
Q

Identificador & Titulo &

[ 000597 13| [Prueba B
Categoria & Calendari

| Gestion del cambio - Gestion de la informacion ||P||¢' | | M ||-0' |

Resp bl por |a planificacion & Administradaor del plan de accién & Grupo resp ble por la planificacion Grupo resp ble por &l plan ds accidn
| superusuario - Super Usuario SE| ||P||.I.||¢' | | admSoftExpert - Administrador General SoftExpert UNAL ||P|l&|}0’| | ||,Q||+||¢' | | Adm - Adm ||P||+ |}0’|
+ Plan de Accion
v Planificacion
~ Registro de acciones
=+ Nueva accién [ ¥ @ @
Acciones ’
iCuando? 9
Sec. P |54 TE A | Categoria Idenfificador Actividad Responsable de reporiar = i Cuanto? Entregable - Evidencia del« Mota o Mombre de quien re Proposito de |3 actividad  Predecesor ﬁ
Inicio Hora Fin Hora Duracign
1 @ 0% Gestion del cambio - Gestiénd... 000001 Prueba superusuario - Super Usuario SE 25/03/2020 13:03 250032020 13:03 1
2 ° I‘.’} Gestion del cambio - Gestiond... 000002 Pruebas superusuario - Super Usuario SE - 25/03/2020 13:04 2510372020 13:04 1

~ Actualizado por

Creado el Actualizade el Actualizado por

Total de regisiros: 2 | Q Zoom + (0 = @

[25/0312020] | 25/03/2020] | Super Usuario SE




o Datos del plan de accion > 000597 - Prueba r%

Regisiro Acciones Datos del regisiro SE Suite Herramientas

H &

@ Indicador £+ 3
r-@ ' @ Solicitud @ -E E) ﬁ

Guardar Guardar y salir Datos generales  Seguridad  Documentacion  Sumario  Historial Reportes Importar Exportar Configuracionss
- - -

DATOS GENERALES

v Datos generales

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-
o4 .
*

;18 (OPCIONAL) si hay actividades que deben ejecutarse de manera ™
: secuencial, seleccione la primera actividad a ejecutar (clic sobre la

farticador® 5 [t actividad). En su teclado oprima la tecla “Control”(sostenida) y con el
Cemorad : mouse de clic en la segunda actividad a ejecutar (asi sucesivamente si
e T Sl f":;f hay varias actividades a desarrollar de manera secuencial) ]
\ Plan de Accién Luego de clic en el icono “Vincular acciones” o clic en “Desvincular
> Planificacién acciones” si asi lo requiere.
* Registro de acciones e —————
Nueva accion Fﬂ = (9 .;;.H-'-'-‘:E ----- I-ﬂ- ------
Acciones
Sec. P SA TE A | Categoria Identificador Actividad Responsable de reporiar o T :}:uéndo? T —— i Cuanto? Entregable - Evidencia del « Mota 0 Mombre de quien re Proposito de la actividad
1 0 l'.'; Gesfion del cambio - Gestion d...[| 000001 Prueba superusuario - Super Usuario SE  25/03/2020 13:03 2510372020 13:.03 1
2 e l'.'; Gestion del cambio - Gestion d...{ 000002 Pruebas supsrusuarnio - Super Usuario SE - 25/03/2020 13:04 250312020 13:04 1

v Actualizado por

Creado el Actualizade el Actualizade por

25/03/2020| | 25/03/2020| | Super Usuario SE

»
Q

¢

Il

il

nues (2

Predecesor

Total de registros: 2 | Q Zoom = (=) e=——=o={] (+
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o Datos del plan de accion > 000597 - Prueba | 5% punficacion

Reqistro Acciones Datos del registro SE Suite Herramientas
Indicador
H & i D@ EB %
u @ Soiicitud
Guardar  Guardar y salir Datos generales  Seguridad Documentacion  Sumario  Historial Reportes Importar Exportar  Configuraciones
DATOS GENERALES

v Datos generales

dentificador % Titulo &

[ 000597 3| [Prueba 2]
Categoria Calendario

| Gestion del cambio - Gestion de la informacion P | v|¢
Responsable por 1a planificacion % Administrador del plan de accion ® Grupo regponsable porla planificacion Grupo respansable por el plan de accion

| superusuario - Super Usuario SE || &)« |admSoftExpert - Administrador General SoftExpert UNAL LlAl¢ | |O#|¢¢ |Adm-Adm P+«

» Plan de Accion
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19. (OPCIONAL) Para revisar la secuencia en la ejecucion de las actividades puede
validar las fechas de inicio y fin de cada actividad o seleccionar la opcién “Gantt”

v Planificacion

~ Registro de acciones

ALEETTLTTN
®annnnnnnns

AN R NN NN NN NN NN NN NN AN NN N NN AN NN NN NN NN NN NN AN NN NA NN NA NN NN NN NN AN NN AN NN NE NN NENE NN NNy,

== "tramaa,, ll,;:::-------------------
+Nuevaaccién m] E {5’ E @ "'l-------------..... "'-..-----.
Acclones '----....'.'!l(\"¢ #“
;Cuando? Q
Sec. PS4 TE A  Categoria Idenfificador Actividad Responsable de reportar i Cuanto? Enfregable - Evidencia del + Mota o Mombre de quien re Proposito de |z actividad | Predecesor §

Inicio Hora Fin Hora Duracion

1 l‘:} Gestion del cambio - Gestiond... 000001 Prugba superusuario - Super Usuario SE  25/03/2020 13:03 2510372020 13:03 1

rX i i - Gesti Q- i - -
2 0 e Gesfion del cambio - Gestiond... 000002 Pruebas superusuario - Super Usuario SE  25/03/2020 13:04 2510372020 13:04 1




° Datos del plan de accion > 000597 - Prueba | 5% paniicacion

»
Q

Registro Acciones Datos del registro SE Suite Herramientas
Indicador -
H B x Qv @ BB %
o @ Solicitud . .
Guardar Guardar y salir Datos generales  Seguridad  Documentacion  Sumario  Historial Reportes Importar Exportar Configuraciones
DATOS GENERALES

~ Datos generales

Identificader & Titulo &

[ 000597 > | Prueba 3
Cateqoria ® Calendario

| Gestién del cambio - Gestion de la informacion pe | r|¢
Responsable por |a planificacion # Administrador del plan de accion® Grupo responsable por la planificacion Grupo responsable por el plan de accion

| superusuario - Super Usuario SE |P|Al«¢ | admSoftExpert - Administrador General SoftExpert UNAL LAl | |P|#|«¢f |Adm-Adm P+

v Plan de Accion
» Planificacion

¥ Registro de acciones

%= Nueva accion o | B & E | s
Acciones « <Gantl »
Lun 16 Mar 2020 Lun 23 Mar 2020 Lun 30 Mar 2020 Lun 05 Abr 2020 Lun 13 Abr 2020 Lun 20 Abr 2020 Lun 27 Abr 2020
Sec. P SA TE A Categorla Idenfificador Actividad Responsable de reportar o
Inicio Hora LIM/M[]) V| S5|DB L M|MJ| V|5 DB|LIMM|I|V 5| DL M M|[]I V| S5 LIM|MI| V|50 LM M|V 5 D|L(M HM|]
1 ° r.*§ Gesfion del cambio - Gestiond... 000001 Prueba superusuario - Super Usuario SE 25/03/2020 13:03 Super Usuario SE E:J
2 o l‘:} Gestion del cambio - Gestiond... 000002 Pruebas superusuario - Super Usuario 3E  25/03/2020 13:04 Super Usuario SE I__;.l
" . . . . . ~ . . .
: 20. (OPCIONAL) Si requiere puede aumentar o disminuir el tamafio para visualizar
: las actividades y su secuencia
a...............................................................................................,._".."""..". .,,_...:::..:uuu........n
-------....... '-.....
----l-......... '--.....
....-..........:.:.:..... - -
Total de registros: 2 .‘ & Zobhf o) ®




o Datos del plan de accion ) 000597 - Prueba | 2% priicacin

Registro Acciones

H &

Guardar  Guardar y salir

DATOS GENERALES

~ Datos generales

Datos del registro

5

Datos generales  Seguridad  Documentacion  Sumario  Historial

L]

SE Suite Herramientas

Indicador
o BEE %
@ Soicitud - =

Repartes

L] L]

Importar  Exportar  Configuracionss

»
QD

Idenfificador ® Titulo®
|[]I][I59T M |Pmeha ;‘21S|b|.‘- M
S % . Seleccione buscar para escoger el usuario :
|Gestmndelcambm-GestmndeIamformamon HPHQ" ’ administrador de p|an, segun su sede i v”ﬁ"
Responsable por 13 planificacion® Administradar del plan de accion® Hu%@iﬁﬁai‘éﬁzn.mue|an"""““"""""""'"""""'b‘rﬁﬂu‘rﬁs‘pﬁﬁs‘.ihTe‘ﬁo‘rEllﬁlinlae' accon
| superusuario - Super Usuario SE \PIA¢ | admSoftExpert - Administrador General SoftExpert UNAL w | |O/#¢| |Adm-Adm P+
+ Plan de Accidn
v Planificacion
 Registro de acciones
+ Nueva accion By & LRI
Acciones « tﬁantl »
Lun 16 Mar 2020 Lun 23 Mar 2020 Lun 30 Mar 2020 Lun 06 Abr 2020 Lun 13 Abr 2020 Lun 20 Abr 2020 Lun 27 Abr 2020
Sec. P SA TE A Categoria Identificador Actividad Respensable de reportar =
Inicio Hora LIMM[] (V|5 |D L MM I|V|S5 D(L|MMI|V|S|D(L MM V|5 D L MMI[ V|5 DL|MMI[V S|DIL{MHMKI]
1 ° l‘:§ Gesfion del cambio - Gestiond... 000001 Prueba superusuario - Super Usuario SE 2510372020 13:03 Super Usuario SE E:J
I
2 o l‘:§ Gesfion del cambio - Gestiond... 000002 Pruehas superusuario - Super Usuario SE 250372020 13:04 SuperUsuario SE - &9




Palmira: ofcalidad_pal

o Datos del plan de accion > 000597 - Prueba | B¥ pianiicacior A
Registro Acciones Datos del registro SE Suite Herramientas
Indicador = #
3 E 2 & B
E E: % r7&" @ Solicitud H #
Guardar Guardar y salir Datos generales  Seguridad  Documentacion  Sumario  Historial Reportes Importar Exportar  Configuraciones
DATOS GENERALES
- Datosgenera|es R L LR LT LN
) . . . . 1
—— Tiio® o i 22. Seleccione el usuario y de clic en el icono
[ 000597 | | Prugba : : 3
 u /) :
Categoria® " softexpert.unal.edt:‘ Guardar y Sallr :
|Gestiéndel cambio - Gestion de la informacian p % _e““;n.-.. Arrrrrammeameenerpr CECELLELELLLL L L L EELELELEELEEELEEEEEELEEEEE '||'¢|
Responsable por |a planificacion & Administrador del plan de accion ® Grupo responsable por el plan de accian
| superusuario - Super Usuario SE ||p||&||¢’| | admSoftExpert - Administrador o Usuario ||,D||+||¢’| | Adm - Adm ||,D||+ |M
v Plan de Accion | Usuzrio d £ |
Area Carge e,
v Planificacién | o, e, |
. ....
~ Registro de acciones Matricula ~ Nombre "~.,..
< Nueva accion fi A & L 0 @ sigada_bog  Direccion Académica Sede Bogotd .""'"‘ i L .
Acciones siga_let Sistema Integrado de Gestion Academica, Administray 23- Reg|5tre E| usuario Segun K 5
E * 5.I]2I] Lun 20 Abr 2020 Lun 27 Abr 202(
Sec. P 5A TE A  Categoria Identificador Actividad Responsak siga_nal Sistema Integrado de Gestion Academica Adminisiral Corresponda su Sede (enter) * -
H Amazonas sia |et EJVSDLMMJVSDLMMJ
1 o g Gesfion del cambio - Gestiond... 000001 Prueba SUDEIUSUaT siga_of Sistema Integrado de Gestion Orinoquia E . g — E
4 . -
2 o l‘.'; Gestion del cambio - Gestiond_.. 000002 Pruebas SUPETusUar E - Bogota: Cahdad_bog E
siga_san Sistema Integrado De Calidad Sede Caribe H . . H
: - Caribe: siga_san :
: - Manizales: calidad_man ;
: , . :
: - Medellin: uncalidad_med :
: - Nacional: siga_nal :
Totals .
: - Orinoquia: siga_ori :

o

*

*

Tumaco: calidad_tum
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.i Planificacion

2 G
Regisiro Acciones ’................Dalmdalﬁriiwm.....................SF.’%W...............Jiammianhr-...........................‘
Hl B |7 24, Clic en el icono Guardar y Salir y retornar a la
curer (R : ventana de los datos de la ocurrencia
* Datos generales
Identificador Titulo #
000597 > [Prucha B
Categoria ® Calendario
|Gesti|in del cambio - Gestién de la informacion ||P||¢'| | '”-&' |
Responsable por la planificacion

Administrador del plan de accion ®

Grupo responsable por la planificacian

Grupo responsable por el plan de accion

superusuario - Super Usuario SE

||P||&||Q’ | | admSofiExpert - Administrador General SoftExpert UNAL

Plae |

[P+« [Adm-Adm

Pl

+ Plan de Accion
» Planificacion

¥ Registro de acciones

&

=)

&= Nueva accién
Acciones

Sec. P SA TE A Categorla

e uEaE
@

2 l‘.’ﬁ Gesfion del cambio - Gestion d... 000002

Gesfion del cambio - Gestion d... 000001

Identificador Actividad

Responsable de repartar -
Inicio
Prugba superusuario - Super Usuario SE - 25/03/2020
Prughas superusuario - Super Uswario SE 25/03/2020

«| | Gantt
Lun 16 Mar 2020
Hora LIM/M| 2|V 5 DL MM
1303 Super Usuario SE ‘:|L—'
13:04 Super Usuario SE =

Lun 23 Mar 2020

bid

Lun 30 Mar 2020 Lun 06 Abr 2020 Lun 13 Abr 2020 Lun 20 Abr 2020 Lun 27 Abr 202(
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o Ejecucion de actividad > 000597 - Prueba

Registro Acciones

Datos del re.. Editar Herramie..

s et 25, (OPCIONAL) En la opcion “Plan de Accién” se visualiza el

: plan que acabd de incluir y sus actividades.
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- 0"’
* Afributo R o0
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s

[' & Plan de accion

* & Adjunto

» D Historial

» (1., Diagrama de flujo
Sequridad

* 35 Asociaciones

Consecuencia

4 Control \

3 Documento
© ocurrencia

| Riesgo

----------

-------------
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“
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ottow || Asociar v
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03000597 - Prugba
ACTIVIDAD DEL PROBLEM
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/ planificacion de
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/

PLANIFICADO
250312020

o || W
@ o
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5 26. (OPCIONAL) Si requiere editar el pIan

desplace el mouse sobre el plan y de clic
en el icono “Datos del plan de accion”;
de esta manera volvera al paso 13,y
podra realizar los ajustes que requiera.

.
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Registro Acciones Datos del re... Editar Hemamie...

H 0 &5 / =&

Guardar  Enviar a'Ejecutar Comentario  Idenfificacion  Reporte

el plan
NAVEGACION ¢« ADJUNTO
» () Identificacion de Ocurrencia y planificacion ® Todos los niveles
de actividades
v +
+ Afributo
* Nota

* @ Pian de accion

Instancia comiente Actividad en ejecucion

0 {’9

seleccionar

+ @ Adjunto
.:::::::::'---..._ e e R R R A R AN e R A AN E A R AR R R AN R R AR E A R AR R R AR AN A R AR RANA R RRARENARRRRARERSRRRRRRERES,
+ Ol ""'~--.'.'.'.'.'.',','.'_:" 27. Si requiere incluir adjuntos de clic en la pestafia “Adjunto” y i
* B Diagrama de o arrastre o seleccione el documento
Sequridad i...........................................................................................................................}
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t1 Consecuencia
4| Control
() Documento
0 Qcurrencia

* Riesgo

No se encontré ningun registro

»

i




° Ejecucion de actividad > 000583 - Prueba registro Gestion del Cambio

Registro Acciones Datos del re.. Editar Herramie...

H 0 8 / =

Guardar  Enviara'Ejecutar  Comentario  Idenificacion  Reporte
el plan

NAVEGACION « Exhibir historial completo

v Qldenlificacifm de Ocurrencia y planificacion
de actividades
Hoy
+ Atributo

* Nota o P Super Usuario SE inicid la instancia
Proceso: GC - Gestion del cambio [Rev. 03]

+ ) Plan de accion 8 Comentar

* 4 Adjunto
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» {0 Historial PUPEFEEL .
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» [T, Diagrama de flujo
Sequridad
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¢ Consecuencia
* Contral
() Documento
0 Ocurrencia

* Riesgo

28. En la opcion “Historial” puede visualizar las etapas por donde ira

pasando la ocurrencia
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Regisiro Acciones Datos del re. .. Editar Hermramie....

H © & / =&

Guardar  Enviar a"Ejecutar Comentario  Idenfificacion =~ Reporte
el plan

NAVEGACION ({4 DIAGRAMA DE FLUJO

v ﬂldentﬁicaciﬁn de Ocurrencia y planificacion
de aclividades

= Atfributo

= Nota

* & Plan de accion

* & Adjunto Identificacion de Ocurrencia y

planificacion de actividades
* WO Historial

Usuario autorizade del plan

- Gestign del cambio

[ * [T, Diagrama de flujo
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29. En la opcidn “Diagrama de Flujo” puede visualizar graficamente la etapa
en la cual se encuentra la ocurrencia
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NAVEGACION { DIAGRAMA DE FLUJO

- °|dent'rﬂcaci6n de Ocurrencia y planificacion
de actividades

= Atributo

* Nota

. eF‘IaI"I de accion LT L LT

* & Adjunto

* O Historial

Usuario autorizado del plan

EEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEN
I » [T, Diagrama de flujo

. ‘PSeguridad

v 33 Asociaciones
*] Consecuencia

*| Control

A registro Gestion del Cambio - Gestidn del cambio

@ Documento

a Ocurrenci

*| Riesgo

Eficaz?

Responsable a

»

=)




° Ejecucion de actividad > 000583 - Prueba registro Gestion del Cambio Geslion del Cambio - Gesfion del Cambio © Eiscucion

A O
Registro Acciones atos del re... Editar Herramie...
"3
H| © /5
E 7/ =
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el plan” " ...."' [
e . H H ue: ” :
: 31. Clic en el icono Enviar a “Ejecutar el plan”
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ta1- INICIADOR
v oldemrﬂcacién de Ocurrencia y planificacian 4 Super Usuario SE ESTA ACTIVIDAD NO TIENE PLAZO
de actividades
I « Afributo * Nombre del cambio 3827
. Noia Apropiacion de Ias personas en la forma de gestionar la informacion cuantitativa de la UNAL desde la identificacion de las necesidades hasta la produccion de la informacian.
« €JPlan de accion
. (@Adjunto * Nombre del proyecto aseciado (si aplica) 3015
Gestion de la Informacion en la Universidad Nacional de Colombia - Fase | (BPUN 499).
« T Historial
» [T, Diagrama de flujo
* Tipo de cambio
* /¥ sequridad Organizacional x
» ¥ Asociaciones * Sede
4| Consecuencia Nivel Nacional Q,
*| Control .
» Nombre Area
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© ocurrencia
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‘| Riesgo o i T
01. Direccionamiento Institucional %
* Proceso
001. Direccionamiento Estratégico Institucional x
* Sistema de Gestion
Calidad =
* Asociado al Programa PGD
Programa 11: Fortalecimiento e integracién de los sistemas de informacion para el mejoramiento de la gestion y la toma de decisiones basadas en evidencia
2 Lider del cambio 3058
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