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1. Registre en su navegador la direccion:
softexpert.unal.edu.co

softexpert.unal.edu.co

TIPOS DEUSUARIO  INSTRUCCIONES DEUSO  CONTACTO

{ Nota: Si lo requiere, en

i laventana puede
revisar los tipos de

: usuario y las

i instrucciones de uso.
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Herramienta soporte institucional
para gestionar y sistematizar de
manera articulada los componentes
del Sistema Integrado de Gestion
SIGA; facilitando el cumplimiento
normativo, requerimientos y

satisfaccién de los usuarios.
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C O EA No es sequro | hitps://168.176.6.51/softexpert/workspace?page=home

8% Portales +  + Mistareas + % Componentes ~ 4 Atajos ~
9;2:..... ‘---------------------------------------------------------------------,‘
Portal General SIGA e _ ., ) : B |2 | @

ﬂ i 4. Seleccione la opcién “Mis tareas”
Modelo, Politicas y Objetivos Ir a procesos Documentos Auditorias .PlanesOcurrenmasNuevo panel

Modelo de Gestion Politica de Calidad

a
Modelo Sistema Integrado de Gestion
Quiénes somos Nuestro compromiso

Autoevaluacién - Gestlén Normatividad
« Acreditadidn 2 « Derecho de peticiin
« Indicadores de autoevaluackin « Anticorrupdén
« Planes de mejoramiento « Transparencla
« Auditora Intema «Antitrdmites
« Modelo de procesos + Planeacitn - GestiGn
« Buen gobierno
« MEC!
« Gobierno en linea
« Eficlencla administrativa y
Cero papel
« Intemacional
+ Nadonal
« Institucional °
« Territorial

SISEEMI INTegracg
degestion académica,
administrativay amblental

Somos una institucion
orientada a la gestién
del conocimiento

Estamos comprometidos

con el mejoramiento continuo
de los procesos y servicios,

en beneficio de la calidad
académica y con hacer

POll'tica de la excelencia un habito

. Gestion y calidad |

Cémo lo hacemos

A través de politicas, estrategias y objetivos soportados en un conjunto

R N i a m  e C l n a
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+ Mis tareas

Aprobacion de la ejecucior Q i Qué busca?

W Componenies ~

C ) | A Noesseguro | hitps://168.176.6.51/softexpert/workspace?page=execution, 90,46
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Aprobacion

5. Seleccione la opcidon “Aprobacion de la ejecucion”

Analitico

SLERE R LR EE R LR RS Plazo
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Total de registros: 1

Publica -

https://168.176.6.51/softexpert/workspace?page=execution,90 46

Total de registros (1)
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< C 1Y} | A Noessequro | bitps;//168.176.6.51/s0ftexpert/workspace? page=execution,90,25 W

# Home 8§ Portales +  + Mistareas + W Componenies ~
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6. Seleccione la auditoria que desea aprobar y clic en el
icono “Visualizar datos” :

Filtros de DIJSQUEHE {«{ v @ & ’-----ma_ﬁ::gguuu smmsEEEAEEEEEEEEEE NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESEEESSEEEsEEEsEEssEEssEssanas® B Analitico
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+ Mis tareas
Aprobacion de planificacion
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Aprobacion

Oﬂ [usqueda rapida P -~ Plan de auditoria Categoria Identificador - Titulo

R Tipo Responsable Plazo

¢ Filtros avanzados .é & . 1ra GC B.AGC-17.020.001  Mejoramiento de la Gestion Usuario Sistema Integrado de calidad UN Nivel Nacional  10/01/2018
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Total de registros: 1

Visualizar | Criterio de auditoria v
B D A Tipo Identificador - Nombre
' ]  Mormas MTCGP-1000:2009 Morma Técnica de Calidad en la Gestion Publica -

-
=
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Total de registros (1)



D Datos de la auditoria - Google Chrome —

A Mo es seguro | Bitps//168.176.6.51 /se/v20479/audit/au_audit_ribbon/audit_main_frame.php

° Datos de la auditoria > B.AGC-17.020.001 - Mejoramiento de la Gestion | os01201s 09012018 | £% Aprobacion de Ia planiicacisn A
Datos del regislru Vigualizar Herramientas

E B 57 o & B O M & %

Datos generales  Criterio de Alcance Seguridad  Aprobacion  Auditor Documentacion  Historial  Resultado  Reporte  Configuraciones
auditoria - - -

L1
nliililgg:::::..

Identificador & Titulo &
‘ BAGC-1?UED{'D1 | ‘ ME‘jDrﬂmiEﬂtﬂ dE IH GESﬁﬁﬂ :, ------------- [ F I e T mmm MMM v,
~ Datos generales : 7. De clic en cada icono para consultar datos de la auditoria
Categoria de auditoria :
| 1ra GC - Gestion de Calidad | | 1% Parte
Proposito de auditoria Grupo responsable &
| Cumplimiento NTCGP 1000 - Cumplimiento NTCGP 1000 v| | Adm - Adm v
Cbjetivo

Verificar el cumplimiento de los requisitos de la Norma 150 9001:2015

69/4000

* Descripcion




[l Datos de la auditoria - Google Chrome

- *
A Noesseguro | kips//168.176.6.51/se/v20479/audit/au_audit_ribbon/audit_main_frame.php
o Datos de la auditoria > B.AGC-17.020.001 - Mejoramiento de la Gestion | oo0iz0i- 03012018 | B% Aprobacien e 1 planifcacisn 2 Q
Datos del registro Visualizar Herramientas
= = N O viE B
F] o e Mp O v H K
Datos generales] Criterio de  JAlcance  Seguridad  Aprobacion  Auditor Documentacion  Historial  Resultado  Reporte  Configuracionss
auditaria - - <
"".l,. A Tipo Identificador - Nombre
7 "'~.,. 1] Mormas NTCGP-1000:2009 Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica -
:‘- ------------ NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEE .:
: . . ‘l . . L] .o ” :
: 8. Seleccione el icono “Criterio de auditoria” :

9. Seleccione el icono “Requisitos” para abrir la
lista de requisitos que fueron auditados

Total de registros (1)



i Requisitos del criterie de auditoria - Google Chrome

A Noesseguro | bips//168.176.6.51/5e/v20479/audit/au_audit/a

o Requisitos del criterio de auditoria } B.AGC-17.020.001 - Mejoramiento de la Gestion

Mavegar Visualizar Herramientas

€« > B B EE

Anterior Siguiente  Requisito base  Exportar Expandir Confraer

Requisito
= NTCGP-1000:2002 - Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica -
MTCGEP- 4 - SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

NTCGP- 4.1 - REQUISITOS GENERALES
2 NTCGP-42-GESTION DOCUMENTAL

NTCGP- 4.2 1 - Generalidades

MTCGP- 4.2.2 - Manual de |a Calidad
MNTCGP- 4.2.3 - Control de Documentos
MTCGP- 4.2 4 - Control de Regisiros
=  NTCGP-5-RESPONSABILIDAD DE L4 DIRECCION
MTCGP- 5.1 - COMPROMISO DE LA DIRECCION
MTCGP- 5.2 - ENFOQUE AL CLIEMTE
NTCGP- 5.3 - POLITICA DE CALIDAD
2 NTGGP-54 - PLANIFICACION
NTCGP- 5.4.1 - Objetives de la Calidad
NTCGP- 5.4 2 - Planificacién del Sistema de Geslion de la Calidad
2 NTCGP-55-RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD Y COMUNICACION
NTCGP- 5.5.1 - Responzabilidad y Autoridad
MWTCGP- 5.5.2 - Representante de 1a Direccion
NTCGP- 5.5.3 - Comunicacion Inferna
2 NTCGP-56 - REVISION POR LA DIRECCION
MTCGP- 5.6.1 - Generalidades
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MTCGP- 5.6 2 - Informacion de Entrada para la Revision
MTCGP- 5.6.3 - Resultados de |a Revision
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11. Cierre la ventana “Requisitos del
criterio de auditoria”
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Constatacion de auditoria

Mivel de conformidad

No Conforme - No Conforme
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10. Revise todos los requisitos auditados, con la
evaluacion y ocurrencias que haya registrado el auditor

AN NN NN NN NN NN NN NN NS NN NN NS NN NS NN NS NN NN N NS NN EEE N NS NN NS EEEEEEEEEEEEEEEssnnnmsnnnnmnnnsn®

0,00 0,00
0,00 0,00 Requisitc  Evaluacion Ocurrencia  Adjunto
Evidencia de Auditoria - Hallazgo #
0,00 0,00 Se debe reqistrar la informacion correspondiente por sede o drea auditada

asnnnmnnun®



[ Datos de la auditoria - Google Chrome
A No esseguro | hitps//168.176.6.51/5e/v20479/audit/au_audit_ribbon/audit_main_frame.php

o Datos de la auditoria » B.AGC-17.020.001 - Mejoramiento de la Gestidén

Datos del registro Visualizar
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Datos generales Criteriode  Alcance Seguridad  Aprobacion  Auditor Documentacion  Historial  Resultado
auditoria - -
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Herramientas '
Reporte  Configuraciones _
- "
Nombre

MNorma Técnica de Calidad en la Gestion Publica -

12. Cierre la ventana
“Datos de la auditoria”

“asnnnnnnnnnns®

“assssEsEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEennnnnnnnnnns®

c

Requisitos h

Total de registros (1)

=
C




< C 1} | A Noessequro | kitps://168.176.6.51/s0ftexpert/workspace?page=execution, 90,25 W

# Home 53 Portales ~ + Mistareas ~ W Componentes ~

' [Mis tareas RIS

Aprobacion de planificacion 13. Seleccione el icono “Ejecutar”
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Filtros de busqueda £« v ﬁ & - Mas - E Analitico
- . Ejecutar Aprobacion
O‘* Busqueda rapida « ~ Plan de auditoria Categoria Identificador -~ Titulo
R Tipo Responsable Plazo
¢ Filtros avanzados .é + ) 1ra GC B.AGC-17.020.001  Mejoramiento de la Gestion Usuario Sistema Integrado de calidad UN Nivel Macional  10/01/2018
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Vigualizar | Criterio de auditoria M
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GG # Home 5§ Portales v  « Mistareas + W Componentes ~ 4 Atajos ~
(
« Mis fareas
Aprobacion de planificaciéon
“¥ 14.Seleccione la opciény % e - Mas- £ Analitico
: . . . s - [ Datos de la aprobacién - Google Chrome — U X
registre la informacion de EE—
: AN s //168.176.6.51/5e/v20479/ gy vf1.2/approv_data.ph
acuerdo a la respuesta .Pla 0 es seguro | REps)/ 5e generic/gn_approv/1.2/approv_data.php — .
‘. ;| B|B|E-C.
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: e la auditoria : Fecha : ) ) . :
' . E 09012018 | 15. Clic en el icono ”"Guardar y salir” :
l No: Devuelve al auditor  : ., S Y e g
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corres pondientes para :: En caso de no aprobar la planificacidn debe registrar la informacion requerida para el ajuste
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