
 
Instrucciones Verificación de la eficacia del 
plan de actividades de Observaciones de CI 

 
Usuarios:  

Control Interno 

Vicerrectoría General 





1. Registre en su navegador la dirección: 
softexpert.unal.edu.co 

Nota: Si lo requiere, en 
la ventana puede 

revisar los tipos de 
usuario y las 

instrucciones de uso.  

2. De clic en “Ingresar” 



3. Ingrese su usuario y contraseña 
y de clic en “Entrar” 



4. Seleccione “Mis tareas” 

5. Seleccione “Ejecución de la actividad” del módulo “Problema” 



6. Doble clic en la actividad “Verificar Eficacia del plan de actividades” 



7. Revise la información de la Observación, en la opción “Plan de acción” 
pude revisar cada una de las actividades ejecutadas en el plan  

8. Al tocar con el mouse la actividad se habilita el icono “Datos de la 
acción” con la cual podrá revisar a detalle lo reportado y documentos 

adjuntos de cada actividad 



9. Seleccione la opción “Atributo” 

10. Desplácese  hacia abajo y registre los datos requeridos 



11. Una vez registrada la información de clic en el icono “Finalizador” 



vc 

12. Registre la información conveniente sobre la revisión de la eficacia del plan  

13. Clic en confirmar para finalizar 



Vicerrectoría General 

El proceso fue finalizado 


