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*Reporte de medicion de satisfaccion de las encuestas estandarizadas
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SEDES PARTICIPANTES PROCESOS EVALUADOS
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ENCUESTADOS TOTALES TOTAL SERVICIOS EVALUADOS

62.048 100

Estudiantes, docentes, administrativos, egresados,
cotizantes y beneficiarios de Unisalud.
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PROCESOS INVOLUCRADOS

(CESTION DE LA [NVESTIGACION V CREACION ARTISTICA - (JESTION DE
| ABORATORIOS + (JESTION DE LA | XTENSION - (JESTION DE RECURSOS V

SERvIciOos BIBLIOTECARIOS - BIENESTAR | JNIVERSITARIO - (JESTION
ADMINISTRATIVA V DE APOVO A LA FORMACION - [DIVULGACION DE LA
ProbuccioN ACADEMICA - AGENCIAR RELACIONES INTERNACIONALES -

(GESTION DEL [ ALENTO HuUMANO - (GESTION F INANCIERA V ADMINISTRATIVA -

(GESTION DE F_GRESADOS: SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
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ATRIBUTOS MEJOR EVALUADOS ATRIBUTOS POR MEJORAR
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Amabilidad Veracidad Pertinencia | Disponibilidad Oportunidad Accesibilidad
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Gracias a tu participacion seguimos mejorando

UNIVERSIDAD

Sistema de Gestion de Calidad é%% NACIONAL

DE COLOMBIA




