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> Autoevaluacion y aseguramiento de la calidad

La atencidn de las funciones misionales de la Universidad Nacional de
Colombia se adelanta enmarcada en compromiso con la autoevaluacién, la
autorregulacién, el mejoramiento y la calidad. Desde su propia fundamentacion
normativa (Decreto Extraordinario 1210 de 1993) la institucion recibe el
mandato de someter sus programas académicos a la acreditacion externa que

defina el Consejo Superior Universitario.

REGIMEN DE AUTONOMIA

Planeacion y evaluacion de los Control interno y gestién
resultados como factor estratégico administrativo al servicio de la
de mejoramiento. academia.

Autoevaluacién institucional
y de programas curriculares.




DECRETO EXTRAORDINARIO 1210 DE 1993

Establece para la Universidad su autonomia académica y, por ende, la “independencia para
decidir sobre sus programas de estudio, investigacién y de extension” y puede “definir y
reglamentar sus caracteristicas, las condiciones de ingreso, los derechos pecuniarios
exigibles y los requisitos para la expedicién de los titulos correspondientes” (Decreto
1210, 1993, art.4).

Por esta razén, los programas académicos de la UNAL no requieren contar con Registro
Calificado para su funcionamiento.

En cuanto a los procesos de acreditacién, el articulo 6 establecié que la Universidad
“cooperara en la organizacién y funcionamiento del Sistema Nacional de Acreditacién” y
que “Los programas académicos de la Universidad se someteran a la acreditacion externa
que defina el Consejo Superior Universitario” (Decreto 1210, 1993, art.6).



http://www.unal.edu.co/dnp/Archivos_base/decreto1210.pdf

ACUERDO 029 DE 2004 CSU

"Por el cual se define ante qué organismo de naturaleza académica, la Universidad Nacional
de Colombia debe acreditar sus programas curriculares”.

Consejo Nacional de Acreditacién - CNA

ESTATUTO GENERAL ACUERDO 011 DE 2005 CSU

"Establecer y supervisar sistemas de evaluacion institucional, ..., y asegurar el desarrollo de los
procesos necesarios para la acreditacién de la Universidad, en armonia con lo dispuesto en el
Decreto Extraordinario 1210 de 1993".

Aunque algunos programas curriculares de pregrado habian adelantado diferentes actividades de
evaluacién interna y externa, fue desde el 2004 que se dio inicio a los procesos de autoevaluacién con
miras a la acreditacién de alta calidad ante el CNA.

Como resultado, en 2006 se obtuvo la acreditacién de 17 programas curriculares de pregrado, con una
vigencia promedio de 5 afios.



http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=34173
http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=35137

ACUERDO 030 DE 2007 CSU

La Universidad Nacional de Colombia adopta el proceso de acreditacién
institucional establecido por el Consejo Nacional de Acreditaciény
asigna a la Vicerrectoria Académica la funcién de coordinar todo el

proceso de Acreditacién Institucional.

Primer proceso de Autoevaluacién Institucional con
miras a la Acreditacion de Alta Calidad se implementé
entre 2007 y 2008.

Mediante la Resolucién 2513 de 2010, el Ministerio
de Educacién Nacional otorg6 a la Universidad
Nacional de Colombia la
Acreditacion Institucional de Alta Calidad por un
periodo de diez aiios.

Primera acreditacion multicampus en el pais.



http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=34244

ACUERDO 033 DE 2007 CSU

“Por el cual se establecen los lineamientos bdsicos para el proceso de formacién de los estudiantes de la
Universidad Nacional de Colombia a través de sus programas curriculares”

Evaluacién:

Articulo 32. La VRA coordinard el desarrollo del sistema de evaluacion académica,
pedagdgica y de los procesos académicos-administrativos que soportan los
distintos niveles de formacidn, con el establecimiento de las fuentes de informacidn
adecuadas, la definicidn de los criterios de evaluacién coherentes y la construccién de
los indicadores pertinentes.

Articulo 33. Los programas curriculares deberdn ser evaluados periédicamente, con
la participacién de la comunidad universitaria. Dicha evaluacion debe conducir a la

elaboracién de planes de mejoramiento, en el marco del plan global de desarrollo de
la Universidad Nacional de Colombia.

Articulo 34. Las facultades programardn anualmente espacios pliblicos de reflexion
para el andlisis de los resultados de los procesos de evaluacion.



http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=34244
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Formacion
integral

X Respetoa los derechos individuales y
colectivos, a las diferencias de creencia, de
pensamiento, de género y cultura.

X Dominio de pensamiento sistémico.
¢ Lenguajes universales con una alta capacidad
conceptual y experimental

X Desarrollo de capacidad estética y creativa.

X Responsabilidad ética, humanistica,
ambiental v social.

Capacidad de plantear, analizar y resolver
problemas complejos.

Generacion de autonomia, analisis critico,
capacidad propositiva y creatividad.

A Promocion de la interdisciplinariedad.

Inter- \Bo)

X Articulacion de diferentes perspectivas discipli-
narias a partir de la comunicacion de:

* Ideas
. fnn{f‘i‘l[ﬂi

+ Metodologias

+ Procedimientos experimentales
+ Exploraciones de campo

+ Insercién en procesos sociales

K Via de integracion de la comunidad universitaria
(trabajo en equipo y relaciones entre
dependencias e instituciones).

)( Transformacidn académica, segun las
necesidades, condiciones, dinamicas
del entorno y los valores que se cultivan en la

UNAL.

K Abarc
administrativos.

. Condicion de los procesos universitarios.

X_Contribuye a satisfacer el principio de equidad.

E

Formacion
investigativa

x La investigacion como fundamento de la

produccion de conocimiento.

X Debe contribuir a la formacion del talento
humano, la creacion artistica v el desarrollo
tecnologico, para la solucién de problemas
locales, regionales e internacionales.

Contex-
tualizacion

X Integrar los procesos de formacién con los
entornos: cultural, social, ambiental, econdmico,
politico, histérico, técnico y cientifico.

v exigencias

aspectos académicos, pedagogicos y

)( Articulacién de los procesos de formacién,
investigacion y extension.

¥ Articulacion con la historia de la producc
creacion y la aplicacién del conocimiento.

Acuerdo 033/07

7 ~ del Consejo Superior Universitario ﬁ?

!
PEI

Inter-

X Incorporacion y reconocimiento de los docentes,
estudiantes, institucion y sus programas
académicos con movimientos cientificos,

tecnologicos, artisticos y culturales en el &mbito
nacional e internacional.

X Formacién de investigadores es un proceso

continuo, que inicia en el pregrado y continua en
los diferentes niveles de posgrado.

¥ Valoracion de saberes locales en la construccion
de saber un

Q@

Gestion para el
mejoramiento académico

X Fortalecimiento de una cultura institucional que
facilite el mejoramiento de las actividades y los
procesos académicos

¥ Toma de decisiones que contribuyan a alcanzar
la excelencia académica

X Mejoramiento sistematico, permanente, partici-
pativo, integral y multidireccional entre los
distintos integrantes de la comunidad académica

-
Excelencia
académica
Promueve la cultura
académica que estimula

KEI conocimiento cientifico

\J x Incorporacion de nuevas cor
de pensamiento y tecnologias.

X Consolidacion de disciplinas y profesiones.
K Comunicacion interdisciplinaria.

X Introduccion de nuevas practicas
que estimulen:

+ Desarrollo de la capacidad de ensefianza y aprendizaje

» Capacidad de critica ¢ innovacién
« Capacidad de trabajo en equipo
» Actitudes solidarias

+ Responsabilidad individual y colectiva
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ACUERDO 151 DE 2014 CSU

“Por el cual se normaliza el proceso de autoevaluacion y seguimiento de la calidad de los programas
curriculares de la Universidad Nacional de Colombia, y se derogan las normas vigentes y anteriores”.

Acuerdo 151 de 2014 CSU

Instancias

responsables

B Formulacién Seguimiento a Evaluacién Nivel ) Nivel Areas
Autoevaluacién de planes de planes de continua ional Nivel sede Facultad Curriculares -
mejoramiento mejoramiento naciona aculta Programas

Qué es - quiénes participan - cudndo Organismo colegiado - asesor o consultor



http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=66353

MARCO CONCEPTUAL Y CONTEXTUAL




:Oué es la Autoevaluacion en la UNAL?

Es un proceso de reflexion colectiva, basado en la evaluacién de diferentes aspectos
que nos permite, como comunidad académica, conocer cémo se desarrollan
nuestras actividades, identificar nuestras fortalezas y diagnosticar los aspectos que
debemos mejorar en nuestros programas curriculares y como Institucién, en el que
se involucran los estudiantes, docentes, egresados, directivos y administrativos de

la comunidad UNAL.




Reflexién con critica
constructiva de proyeccion.

Plan de
mejoramiento.
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Es el proceso de evaluacién que esté orientado a formular un
diagnéstico sobre la calidad de un programa curricular, basado en
la consolidacién y andlisis de indicadores, con fin de establecer
acciones para la elaboracién de un plan de mejoramiento.
(CSU, Acuerdo 151 de 2014)

¢Ouiénes lo realizan?

El Comité Asesor del Programa curricular en coordinacién con la Direccién de Area Curricular.
Debe contar con la participacién activa de la comunidad académica del programa.

¢Cudles son los lineamientos?

Los lineamientos para aplicar y desarrollar el proceso de autoevaluacién, los procesos con fines
de acreditacién o su renovacién, serdn establecidos por la Direccién Nacional de Programas de
Pregrado y de Posgrados, respectivamente.

Estan armonizadas con los lineamientos del CNA.
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- Documental
Informacién normativa,
reportes, evidencias

¢Oué evalaa?

Indicadores o - Estadisticos
aspectos a — ] ) .,
‘ Caracteristicas evaluar .S'St.ema.s de informacion
institucionales y
Factores nacionales

- De opinién o apreciacién
Encuestas de percepcion

Gufa de A luacia cufa de £ luacid
Programas de Pregrado Programas de Posgrado

Sistemas de Apoyo: http://www.autoevaluacion.unal.edu.co/web/



http://www.pregrado.unal.edu.co/docs/acreditacion/general/guia2013.pdf
http://www.pregrado.unal.edu.co/docs/acreditacion/general/guia2013.pdf
http://www.autoevaluacion.unal.edu.co/web/guiaPosgrados/
http://www.autoevaluacion.unal.edu.co/web/guiaPosgrados/
http://www.autoevaluacion.unal.edu.co/web/

¢Oué evalaa?

Modelos para
Especializaciones
Especialidades de la salud
Maestria y Doctorados

A

|

I

Factores evaluados Pregrado Factores evaluados Posgrado

Mision, visién y PEI

Relacién entre el Programa y el Proyecto Educativo
Institucional

Estudiantes

Estudiantes

Profesores

Profesores

Procesos Académicas

Procesos académicos

Visibilidad Nacional e Internacional

Visibilidad Nacional e Internacional

Investigacion, innovacion y creacion artistica y
cultural

Investigacién y creacidn artistica

Bienestar Institucional

Bienestar y ambiente institucional

Impacto de los egresados en el medio

Egresados

Organizacién, administraciéon y gestién

Articulacién con el medio y relaciones
interinstitucionales

Recursos fisicos y financiero

Recursos y Gestion




Conformacion
mmmmmmn- id del Equipo de
trabajo

Recoleccion de Procesamiento Evaluacion del

informacién de indicadores programa

Generacion del Socializacién, Seguimiento al
Plan de retroalimentaciony Plan de
Mejoramiento ajustes Mejoramiento




Proceso de autoevaluacidon

FACTORES CNA
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Mision y Proyecto Institucional
Estudiantes

Profesores

Procesos Académicos

Visibilidad Nacional e Internacional
Investigacion y Creacion Artistica
Pertinencia e Impacto Social
Procesos de Autorregulacion
Bienestar Institucional
Organizacion, Gestion y Administracion
Recursos de Apoyo Académico e
Infraestructura Fisica

Recursos Financieros

*

institucional

ASPECTOS A
EVALUAR

15 9




> Etapas del proceso de Autoevaluacion Institucional

REPORTE - AVANCE PERIODICO

Consejo Superior Universitario,
Consejo Académico, Comité Rectoral

EMISION
SRR E A IS DEJUICIOS Y PLANES
MEJORAMIENTO DE MEJORAMIENTO

RECOLECCION Y CONSOLIDACION CONSOLIDACION

DE INFORMACION DEL DOCUMENTO DOCUMENTDO
MACRO DE EVIDENCIAS DE AUTOEVALUACION

REPORTE - AVANCE PERIODICO
Consejo Superior Universitario,
Consejo Académico, Comité Rectoral




Socializacién de resultados macro y proceso de consolidacién del Informe de Autoevaluacién

Institucional.

Llegé el momento de sentarnos a la mesa
y nutrir esta construccién colectiva.

Una institucién de alta calidad se reconoce por tener una misién y

un proyecto educativo suficientemente socializados y apropiados

por la comunidad y que sean referente fundamental para el
desarrollo de sus funciones misionales y de apoyo en todo su
mbito de influencia (CESU, 2014).

bie AUTOEVALUACION
ién INSTITUCIONAL

FACTOR MISION Y PEI

© Auditorio de la Hemeroteca
£ Viernes 28 de junio de 2019
® 8:00 a.m. - 12:30 p.m.

T = A I O B K

12mesas 12 oportunidades
que sumaron esfuerzos en esta

12 fadores construccion colectiva.

EE N %

Participacién de mds de 400 integrantes de la

Comunidad universitaria.

.7



https://agenciadenoticias.unal.edu.co/detalle/article/la-unal-avanza-en-proceso-para-renovar-acreditacion-de-alta-calidad.html
https://www.facebook.com/UNALOficial/videos/458516554987074/?__so__=channel_tab&__rv__=all_videos_card
https://www.facebook.com/UNALOficial/videos/458516554987074/?__so__=channel_tab&__rv__=all_videos_card
https://drive.google.com/open?id=1qCJPHnr_DVXlYb-FeU0cmnw4vrmzZriM
https://drive.google.com/drive/folders/1e94fJAcSKFlIWGRdoup7KZaF12f1gLhP?usp=sharing.

La acreditacion es el reconocimiento de alta calidad que otorga el
MEN a los programas académicos y a las instituciones que
cumplen con los mas altos criterios de calidad y que realizan sus
propdsitos y objetivos, teniendo en cuenta la naturaleza juridica,
identidad, mision, tipologia, niveles de formacién y modalidades
(CESU, 2020, art. 3).

Acreditacién

o i
N———————————,

¢OQuiénes lo realizan?
Los programas académicos y las instituciones de institucidn superior que, voluntariamente,
deseen tener una mirada externa sobre su calidad.




> Etapas del proceso de acreditacion

Proceso de acreditacion

Evaluacién externa o

o Evaluacién final
evaluacion por pares

Autoevaluacién

( i \ “ "Realizada por |
| Realizada por las IES

|I Realizada por Pares [ agencia [
| y programas | evaluadores nacionales I | acreditadora | Procesos de
——————— I o internacionales I . nacional o I i4
I designados por la I " internacional con I AR
\ agencia acreditadora ! losinsumos de las I
SN —_———— - - - | evaluaciones ]
N _ _ previas_

La acreditacion se oficializa por medio de un acto administrativo - Resolucion de acreditacion
Para el caso colombiano, es otorgado por el
Ministerio de Educacién Nacional por una vigencia especifica




Programas

Autorizacion para operar y otorgar titulos.
Cumplir las normas legales.
Tener por lo menos 8 afos de antigliedad y

de continuo funcionamiento y tener al
menos una cohorte de egresados.

Institucional

La Institucién de Educacién Superior deben
tener al menos cinco (5) afos de
funcionamiento continuo dentro de la Ley de
Educacién Superior.

2015 - 2019: Tener acreditado al menos el
25% del total de programas de pregrado y de
posgrado acreditables (Acuerdo 03 de 2014,
CESU).

2020: Tener acreditado al menos el 40 % del

total de programas de pregrado y de posgrado
acreditables (Acuerdo 02 de 2020, CESU).




RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE
ACREDITACION




> Procesos de Autoevaluacion y Acreditacion de
Alta Calidad Académica - PGD

PLAN GLOBAL
DE DESARROLLO

POR UHA UNIVERSIDAD DE EXCELENCIA,
INVESTIGADORA, INNOVADORA Y
ALA VANGUARDIA DEL PAIS

e

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

PGD) 71

.....




— RECONOCIMIENTO NACIONAL EINTERNACIONAL
.. DELOS PROGRAMAS CURRICULARES

Acreditacion Nacional

71

Programas de
Pregrado

Programas de
Posgrado

. 65

II Todos los programas

| acreditables de pregrado,
;  han estado acreditados al
\ menos una vez.

s e e - e - o - . -

Acreditacion Internacional

Programas de Pregrado
Reconocidos por

3 riBA

2 ARCUSUR
] CONSUAN
1 ABET(2020)

Programas de Posgrado
Reconocidos por AUIP

27

Informacion a corte de diciembre de 2019

SIDAD



Entrega del Informe de Autoevaluacién Institucional al Consejo Nacional de Acreditacién CNA

Mediante el oficio R-1309-2019 de la Rectoria, se radicé ante el Consejo Nacional de
Acreditacion CNA el Informe de Autoevaluacién Institucional de la Universidad
Nacional de Colombia, junto con sus anexos y una sinopsis, y se dio inicio al proceso
de renovacién de la acreditacién de alta calidad, bajo la modalidad multicampus.

Presentacidn del Informe de Autoevaluacion Institucional al Consejo Académico y al Consejo
Superior Universitario.

1. Consejo Académico, sesiéon 07 de 2019, 18 de octubre de 2019, presentado por el
profesor Carlos Augusto Hernandez - Vicerrector Académico.
2. Consejo Superior Universitario, sesion 11 de 2019, 28 de octubre de 2019,

presentado por el profesor Carlos Augusto Herndndez y la profesora Diana Maria
Farias.



https://drive.google.com/file/d/1pRMBuUfCVmwzqNjmrtGiDHpJ_P3nnaXK/view?usp=sharing
http://secretaria.unal.edu.co/fileadmin/Consejo_Academico/Actas/2019/ActaCA07-2019/Acta07CA-2019.pdf
http://secretaria.unal.edu.co/fileadmin/Consejo_Superior_Universitario/Actas/2019/ActaCSU11-2019/Acta11CSU-2019-Web.pdf

NIVEL DE CALIDAD

A

2010

2020
TIEMPO




» Consolidacion Acciones de Mejoramiento Institucional

®
Pleiro034 s
construimos hoy
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL |

NORMATIVA CRONOGRAMA  FASES NOTICIAS UNALINNOVA CONTACTO

Fortalecer las funciones
misionales, prioridad de la
UNAL

La profesora Dolly Montoya Castafio, rectora de la
Universidad Nacional de Colombia (UNAL), ofreci6 un

conversatorio en la Sede Medellin de la Institucién, en
el cual aproveché para enfatizar en la importanda de
que la comunidad académica siga centrando sus
esfuerzos en conseguir los objetivos de la misi6n
institucional.

Incluye el mejoramiento de los Programas Académicos y los procesos




Desde la distancia queremos estar D ) R Visita no Presencial a

mas cerca y conectados contigo,

fortaleciendo nuestros lazos y ; . j 3 ; ; tOdas las Sede

avanzando de la mano hacia la

Renovacion de la

Acreditacion

Institucional

superando todos los obstaculos y
dando pasos firmes en la construccién
colectiva de un mejor mafana.

iGRACIAS POR ESTAR AQUI!

24 Pares Evaluadores




FORTALEZAS
Comunidad académica identificada con los Racionalizacién de la gestién de grupos, mas
valores institucionales y con alto sentido de grupos Ay A1
pertenencia

Compromiso de la UNAL con la construccion de

Centros de Pensamiento Universitario ., e .
nacién y su enfoque territorial

Evolucion del sistema de planeacién

Oferta académica pertinente, aumento en la

Inclusién a través de los programas PAES y cobertura
PEAMA y politicas afirmativas

Liderazgo en la formacién de doctores
Implementacion de la reforma: flexibilidad y

movilidad

Visibilidad de la UNAL es destacable




FORTALEZAS

Marengo como centro que jalona CTl en
Bogota region

Programa estrella: Extension solidaria

Politica interna para la gestion y fomento de la
autoevaluacién

Relacion entre la planeacién y la
autoevaluacién

Presencia en los polos geoestratégicos y
criticos para el desarrollo de un pais

Busquedas de aliados para mejorar el bienestar

Hay politicas que orientan bien la gesti6n
administrativa

Hay una estructura organizacional definida a
nivel nacional, de sede y facultad

Reconocen esfuerzos en mejorar
infraestructura, equipos, etc.

Compromiso de la UNAL con la gestidon
ambiental




DEBILIDADES

Falta de una estrategia Institucional sobre
evaluacion de Impacto

Retorno de los PAES y PEAMA (impacto)

Revisar el proceso de admision
Gobernanza y participacion

Congelamiento de la planta docente

Burocratizacion de los procesos de creacion/
modificacion de programas

Visibilidad y comunicacién de lo que hacemos

Incrementar competencias pedagégicas y
didacticas de los docentes

Desbalance en los incentivos a las funciones
misionales

Mayor inversion en tutorias y seguimiento
personalizado a los estudiantes

Habilidades “blandas”, manejo de la segunda
lengua (inglés)




DEBILIDADES

Falta visibilizar balanceadamente lo que hacen
las facultades diferentes a CC e ING

Oferta virtual de programas de posgrado tipo
B-learning

Aumentar las capacidades de investigacién de
las SPN

Fortalecer la participacion de estudiantes de
pregrado en investigacion

Proyectar la investigacion hacia innovaciones
sociales y tecnolégicas

No hay buen manejo de los datos y de la
informacién antes de 2015

Seguimiento a la ejecucién de los planes
globales

Mejorar interaccion y articulacion entre
sistemas de informacion

Baja participacion de la comunidad en los
procesos de autoevaluacién

Pobre retroalimentacién externa para la
creaciéon/ modificacion de programas




DEBILIDADES

Estructura organizacional, normativa y
financiera no fue pensada para una universidad
de investigacién, ni para una universidad
multicampus

Alta centralizaciéon en muchos de los procesos
administrativos

Profesores y estudiantes no conocen los
programas de bienestar

Incrementar inversién en programas de
bienestar

Adecuacién de espacios para personas con
discapacidad




Evaluacién de la Reforma Académica
L ]

Autoevaluacidn de los programas Evaluacidn de la extensidn: convocatorias, proyectos, informes, etc.
- L]
Evaluacién permanente de los planes de estudio . 2IGA
Equipos de autoevaluacidn al nivel de los programas, » Laevaluacion inicia con la misma admisian

las facultades, las sedes y el nivel nacional
o Evaluacion de las tesis en el posgrado
Rol de Claustros y Colegiaturas en la formulacidn o

de los PGD « Participacion en las pruebas SABER PRO
Compromiso
Acuerdo 151 de 2014, rol de los diferentes Institucional » Los cambios normativos estan precedidos de
cuerpos colegiados con la Evaluacion procesos de evaluacion

Evaluacion docente # * Sistema de POQRS

Evaluacidn de personal administrative * * Evaluacién por organismos de control externos
b g g 3 L e
Evaluacidn de los directivos  * Proceso de rendicion de cuentas
-
Evaluacion de la investigacién: ~ * Participacién de los representantes profesorales y estudiantiles
convocatorias, proyectos, informes, etc. en los diferentes drganos de la Universidad
L]

Instancias internas de control ONCI - Veeduria
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