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1. Objetivo y alcance Procedimiento Auditorias

U.PR.SIGA.004 Version: 11

OBJETIVO:

Determinar la conformidad de los sistemas de gestion de la
Universidad Nacional de Colombia con respecto a las disposiciones
planificadas y los requisitos aplicables, asi como su mantenimiento
eficaz, eficiente y efectivo, a traves de la planificacion y realizacion

de las auditorias.
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1. Objetivo y alcance Procedimiento Auditorias

U.PR.SIGA.004 Version: 11

ALCANCE:

Aplica para la ejecucion de los ciclos de Auditorias, con el fin de
realizar la evaluacion de la conformidad, mantenimiento y mejora
de los sistemas de gestion de la Universidad Nacional de
Colombia. Incluye la autoevaluacion de los procesos y otros tipos
de auditorias.
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siga

Auditoria: Proceso sistematico,
independiente y documentado para
obtener evidencias de la auditoria y
evaluarlas de manera objetiva con
el fin de determinar el grado en que
se cumplen los criterios de
auditoria.

Auditoria complementaria: Es
aquella que se programa teniendo

A en consideracion la importancia de
&

5 los  procesos, procedimientos,
servicios o0 requisitos y puede ser
* posterior a las auditorias
ejecutadas segun necesidad
detectada para su realizacion.
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Auditoria documental: previa a la
realizacion de la auditoria in situ,
también hace parte de la visita de
auditoria en campo, verificando el
cumplimiento de requisitos propios
del Sistema de Gestion en la
documentacion objeto de auditoria.

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental

siga

Auditoria combinada: Cuando se
auditan juntos dos o mas sistemas
de gestion de diferentes disciplinas
(e). calidad, ambiental, seguridad y
salud en el trabajo, entre otros).
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Auditoria conjunta: Cuando dos o
mas organizaciones cooperan para
auditar a un unico auditado.

Auditoria extraordinaria: Es la
auditoria que no se encuentra
detallada en el programa de
auditorias pero que es necesario
realizar teniendo en cuenta el
desempefio del proceso,
procedimiento, servicio o0 requisitos
aplicables o necesidades propias
del sistema.
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siga

Auditoria interna: Auditoria que se
realiza en nombre de la
Universidad para la revision del
Sistema de Gestion y la auto-
declaracion del grado de
conformidad con los requisitos.

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental

Auditoria de seguimiento:
Auditoria posterior para verificar las
acciones emprendidas por el
auditado y su eficacia.
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Auditoria Externa: Las auditorias
externas incluyen |lo que se
denomina generalmente auditorias
de segunda y tercera parte. Las
auditorias de segunda parte se
llevan a cabo por partes que tienen

un interés en la organizacion, tal Las auditorias de tercera parte se
como los clientes y/o usuarios, o llevan a cabo por organizaciones
por otras personas en su nombre. auditoras  independientes 'y
Por ejemplo auditorias ambientales externas, tales como aquellas que
a los proveedores de restaurantes, proporcionan el registro o la
cafeterias y fotocopiadoras, entre certificacion de conformidad de
otros. acuerdo con los requisitos de las

Normas ISO 9001 o ISO 14001 por
ejemplo: ICONTEC, ONAC,
IDEAM, entre otros.

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental DE COLOMBIA



Autoevaluacion: Es una
evaluacion cuidadosa, llevada a
cabo habitualmente por la propia
direccion de la organizacion,
dependencia o proceso, que resulta
en una opinibn o un juicio de la
eficacia y eficiencia de |la
organizacion y de la madurez del
sistema de gestion de la calidad.
Resulta un buen complemento a la
auditoria interna ya que ayuda
igualmente a la evaluacion de la
mejora del desempeio de la
organizacion. .
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3. Condiciones Generales: g(,cga

1. El proceso de Auditoria se realiza bajo los principios de auditoria:
Conducta, integridad, presentacion imparcial, debido cuidado
profesional, confidencialidad, independencia, y enfoque basado en
la evidencia.

2. Cada Sistema de Gestion es autbnomo en la planificacion de
programa de auditorias en cumplimiento de los requisitos de la
norma de gestion que aplique. La periodicidad de las auditorias se
registra en los Programas de Auditorias de cada Sistema de
Gestion.

3. En el caso que no se cumpla con lo planeado en el programa de
auditoria o si algun proceso o elemento no alcanza a ser auditado o
no fue programado, pero deberia ser auditado, quedara en un
estado de prioridad para ser auditado en el siguiente periodo.
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3. Condiciones Generales: QLCSCL

4. Las auditorias podran ser realizadas por personal de la Universidad
y/lo externo, que cumpla con el perfil y la competencia de acuerdo
con el Sistema de Gestion y las normas a auditar.

5. En la etapa de preparacion de las auditorias, se debe socializar el
procedimiento de auditorias a los auditores y a los auditados con el
fin de garantizar su cumplimiento.
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4. Planificar ylcga

Procedimiento
de Auditorias

Caodigo: U.PR.SIGA.004 Version: 11
(Ver video “Auditorias Internas UNAL)
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4. Planificar

Actividad 1: Planificary

aprobar el programa
de auditoria.
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La planificacion de la auditoria deberia
considerar los riesgos de las actividades de
auditoria en los procesos del auditado vy
proporcionar la base para el acuerdo entre el
cliente de la auditoria, el equipo auditor y el
auditado en lo relativo a la realizacion de la
auditoria.

La planificacion deberia facilitar la
programacion en el tiempo y la coordinacion
eficientes de las actividades de auditoria a

fin de alcanzar los objetivos eficazmente...
(GTC ISO 19011:2018)
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4. Planificacion / Procedimiento QLCSCL |

PROGRAMA DE AUDITORIA AUDITORIA INTERNA
a) Definir los objetivos del a. Elaborar y aprobar el
Programa de auditoria. Plan de Auditoria.
b) Establecer y determinar los b. Preparar _Ias,actividades
riesgos del programa de de la auditoria.
auditoria.

c) Definir el alcance del programa
de auditoria.

d) Seleccionar el equipo auditor.

UNIVERSIDAD
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a. Elaborar y aprobar el Plan de

Auditoria.

a) El coordinador de auditoria diligencia la fase | del
formato Plan de Auditoria y lo remite al lider del
equipo auditor.

b) El lider del equipo auditor diligencia la fase Il y envia
el plan de auditoria al auditado maximo con ocho
dias de antelacion a la fecha programada para la

realizacion de la auditoria.

Se recomienda hacer el contacto inicial con el auditado para el
desarrollo de la auditoria.

c) El auditado diligencia la fase Ill, y si esta de acuerdo
con el Plan de Auditoria, lo firma en sefal de
aprobacion y lo devuelve al correo especificado en el

formato y a las coordinaciones de auditoria.
En caso contrario realiza las observaciones pertinentes y lo remite al
lider del equipo auditor.
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b) Preparar las actividades de la

auditoria

El equipo auditor realiza la revision documental
disponible del proceso como: requisitos legales,
documentacion, estado de planes de mejoramiento e
informes de auditorias anteriores de las diferentes

fuentes, informes de revision por la direccion, entre otros.
(Softexpert, pagina web proceso, regimen legal UNAL, solicitar la
informacion al auditado, etc..)

2. Elabora la lista de verificacion, en la cual se relacionan
las preguntas o aspectos a evaluar, teniendo en cuenta
los criterios establecidos en el Programa y en el plan de

auditoria. (Formato lista de verificacion, programa de auditoria, plan de
auditoria aprobado)

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental
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b) Preparar las actividades de la

auditoria

c) Preparar la reunion de apertura. (Plan de Auditoria firmado por
el auditado, formato acta de apertura, lista de verificacion, formato lista
de asistencia, confirmar roles y responsabilidades del equipo auditor y
su competencia, familiarizarse con las instalaciones y procesos del
auditado, canales de comunicacion, confirmar que los recursos Yy
logistica estén disponibles, confirmar las condiciones bajo las cuales la
reunion de apertura no podria realizarse desastres naturales o
emergencias, etc..)

e) Planear la ejecucion de la auditoria. (los objetivos de la
auditoria; el alcance, proceso a auditarse; las ubicaciones (fisicas y
virtuales), las fechas, el horario, métodos, los roles y responsabilidades de
los miembros del equipo auditor, asi como los guias y los observadores,
expertos técnicos o intérpretes, etc..)

3|

f) Preparar la reunion de cierre. (Plan de Auditoria firmado por el ‘
auditado, formato acta de cierre, lista de verificacion, formato lista de :

- i

asistencia, los hallazgos y conclusiones de la auditoria, etc..)
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5. Formatos Asociados

s Seleccionar el equipo auditor. (U.FT.SIGA.005)

% Elaborar y aprobar el Plan de Auditoria. (U.FT.SIGA.006)
% Lista de Verificacion para Auditorias. (U.FT.SIGA.007)

% Realizar la reunion de apertura. (U.FT.SIGA.006)

% Realizar la reunion de cierre. (U.FT.SIGA.006)

% Informe de Auditoria. (U.FT.SIGA.008)

s Evaluacién de Desemperio del Auditor. (U.FT.SIGA.009)

%  Evaluacion de desempefio observador. (U.FT.SIGA.010)

s Consolidado Evaluacion de auditores. (U.FT.SIGA.011)

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental

»  Planificar y aprobar el programa de auditoria. (U.FT.SIGA.004)

Enfoque basado en evidencia
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5. Formatos Asociados

gtcga

= Planificar y aprobar el programa de auditoria. (U.FT.SIGA.004)

:Z  OBIETIVO AUDITORLA INTERNA SGC:

Verificar y determinar |s conformidad de los pracesos cor los requisitos aplicables de la norma IS0 8001:2015.

< DBIETIVO AUDITORLA INTERNA 5GS5T:

Realizar seguimierto a kos planes de accidn, verificar |a participacion del personal Isboral de la Universidad en el Sistema de Gestidn de |a Seguridad y Sakud en el Trabajo [SESST). y el conocimienta ce las
responsabilidades y funcion s en exta materia descritas en el Manual de Funciones para personsl administrativo.

: OBIETIVO AUDITORIA DE SEGUIMIENTO:

Realizar el seguimiento a los planes de sccidn derivados de diferentes fuentes.

CONVENCIONES

SIGA: SISTEMA Intsgrada A ¥
ALCANCE AUDITORIA INTERMA SGC- [ Aplica a loz procesos definidos en el presents prozrama ce auditoria interna.
ALCANCE AUDITORIA INTERMA SGSST: | Aplica a loz definidos en el presente programa de auditoria interna, excepto el proceso de - Auditorias Internas 5G55T
"t ALCANCE AUDITORIA DE SEGUIMIENTO: Comprende los planes de accidn formulados par los procesos derivados de diferentes fuentes. Auvditorias Internas de seguimento
i SISTEMA DE GESTION Sistena de Gestion de Calidad (SGC) y Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo |3G55T) NN= Mivel Nacionai B = Bogota M = Mads, Mz = Manizals:

‘< TIPODE Auditoria Interna SGC ¥ 5G55T P= Faimira A=Amazonke O = Crinoquis C = Carite
T=Tumsco

NTC 150 8001:2015

Funciones y ofras criterios asociados al SGSST descrltos en &l Manual de Funclones para personal administrativo.

Articulo 15 de |a Reselucion 312 de 2013 del de Trabajo, esp

Funclones y Respensabilidades
- iidades en SST, Aplicacion de medidas de prevencién y contral por parfe de los frabajadores.
g el Partlclpaclnn

de incident de frabajo y.fis enfer cuande sean di i como lab Mefodologia para identif it n’e peligros, eva.luimn y valoracidn de

nﬂsgos Identificacidn de pﬂhgrc.s y evaluacion y de riesgos con p ion de todos los niveles de s empresa Inspecciones a instal o equipos, Realizar

una suditoriz anual, Iz cual s=rd planificads con la parficipacian del Comité Farﬂan’c de Segundad y Salud en el Trabsjo.

[Acciones preventivas yio correctivas.
"¢ PERIODICIDAD DE Sem | | | |

afio: 2019
MACROPROCESO - PROCESO- PROCEDIMIENTC - SERVICIO - REQUISITO Observaciones Seguimiento
Ena/ | Febi | Mari | Abri  Mayl | Juni Jun Agoi | sepl oct/ Nov/ Dilei
Seds | Sede | Seds | Sede | Seds | Sede | Seds | Sede | Seds | Seds | Sede | 3ede
— ™
& — . =1 ga
COMUNICACISN Divulgacitn de iz informacion ofical f | NM- B - O] L E S G = ‘8 "

Y K T a0fg oz =
= GESTIGN DEL TALENTO HUMAND: Gestin del talento humano / (N~ M - F | et s N O s -5
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5. Formatos Asociados

14

15

18

i7

18

19

=]

o

Objetivo de la seleccion: Seleccionar los auditores teniendo en cuenta las competencias necesarias para lograr los objetivos de la auditoria.

Tipo de auditoria:

Auditoria Interna

-

Fechasdelaa

16 de septiembre al 25 de octubre de 2019

Fecha de seleccion:

8/9/2019

Sistema de Ge

SGC/SGSST

Criterios de seleccion

EDUCACION, FORMACION Y EXPERIENCIA

Educacidn:

Formacidn:

Experiencia en auditoria:

HABILIDADES DEL AUDITOR
Habilidaodes personales:

OTROS CRITERIOS O ATRIBUTOS

Estudios técnicos o tecnoldgicos / profesionales o especializaciones / maestria o doctorado

De la organizacién o por una organizacion externa como auditores internos de calidad /HSEQ/Integrales en (IS0 9001:2015; 19011:2012;Decreto 1072:2014

Experiencia en desarrclle de auditorias de 150 5001:2015/Decreto 1072:2015 Cap 6.

Resultade de la evaluacién del desempefio del auditor y/o el promedio del resultado de la evaluacidn del desempefic del auditor de los ultimos afios.

Auditores seleccionados

Tipo de Calificacion total en el Proceso- Servicio -
Nombre y Apellido Dependencia Cargo vinculacién Consolidado de TIPO DE AUDITOR Requisito- Equipo De
evaluacion de auditores Gestion a auditar
Adriana Montafia Baron (SGCh Facultad de Medicina Profesional especializado Planta Auditor lider

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental
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5. Formatos Asociados é(.céa

= Elaborar y aprobar el Plan de Auditoria. (U.FT.SIGA.006)

UMNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y Ambiental
Formato plan de auditorfas internas

| Fase: (para ser diligenciado por Coordinacidn de Auditorias)

Sisterna de gestion de calidad / Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Verificar y determinar la conformidad de los procesos
con los requisitos aplicables de la norma 150 9001:2015.
Realizar seguimiento a los planes de accidn, verificar la
participacion del personal laboral de la Universidad en el
Sisterna de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), y el conocimiento de las responsabilidades y
funciones en esta materia descritas en el Manual de
Funciones para personal administrativo.

Aplica a los procesos definidos en el programa de
Alcance de la auditoria: SGC auditoria interna. (Nivel nacional /sedes/facultad/centros
e institutos)

Aplica a los procesos definidos en el programa de
auditoria interna, excepto el proceso de Evaluacion
Independiente. (Nivel nacional fsedes/facultad/centros e
institutos)

Proceso/ Procedimiento/ servicio/ requisito | Bienestar universitario (Nivel Nacional)

Lider del equipo auditor
Auditor{es)

Fecha programada

Sistema de Gestion:

Objetivo de la auditoria: SGC

Objetivo de la auditoria: SGSST

Alcance de la auditoria: SGS5T

Observaciones

UNIVERSIDAD

NACIONAL
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5. Formatos Asociados

g

Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y Ambiental ‘Ee’ P’ UNIVERSIDAD
Formato plan de auditorias internas fﬁb‘u NACIONAL
R | <) DE COLOMBIA
ACTA REUNION DE APERTURA
HORA | 9:00am pia MES ANO
LUGAR Direccion de Bienestar sede | DATOS REUNION 24 10 2019
Bogota .
No.- TEMATICA OBSERVACIONES
- Presentacion equipo auditor
1. - Presentacion equipo del proceso auditado
- Informacion Programa de auditorias y auditoria
2 externa
i - Lectura Plan de auditoria interna
- Preguntas y observaciones
3.
ASISTENTES
NOMBRE I CARGO I FIRMA

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental

UNIVERSIDAD
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5. Formatos Asociados

L)

Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y Ambiental

Formato plan de auditorias internas

% Realizar la reunion de cierre. (U.FT.SIGA.006)

® UNIVERSIDAD

N}

¥ NACIONAL

DE COLOMBIA
ACTA REUNION DE CIERRE
HORA 12m DIA MES % ARO
; ; DATOS REUNION
LUGAR Sala de reuniones 40 piso 2 Octubre |2019
Hemeroteca
No.- TEMATICA OBSERVACIONES I
Fortalezas
El proceso demuestra su liderazgo en el sistema de gestién de calidad
apoyando a las coordinaciones de laboratorio en Facultad en algunas
oportunidades. Numeral 5.1.1j
La planificacién de los cambios ha sido participativa y ha tenido en cuenta a los
diferentes actores del Sistema Nacional de Laboratorios. Numeral 6.3
El proceso determina un ambiente social necesario para su operacion confiando
en el equipo humano, su experiencia y capacidades y otorgando autoridad para
que los resultados sean los planificados. Numeral 5.3 y 7.1.4a
Determinacion de
fortalezas, p
1 conformidades, no Conformidades

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental
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5. Formatos Asociados é(.céa

¢ Lista de Verificacion para Auditorias. (U.FT.SIGA.007)

UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Sistema Integrado de Gestidn Académica, Administrativa y Ambiental
Formato lista de verificacion para auditorias internas

ERVICIO - REQUISITOAUDITADD DIRECCION RACONAL DE BIENESTAR
AUDITORES Whartha Patricla Ramiraz-lizabath Avara-Martha Patrics Gdmaz
FECHA AUDITORIA | 25 de potutie de 2019 |

FA.CIIDFN.OCED - FROCESD- PROCEDIMBENTO -

Mo
Reguistto de narma [Pregunta Duscripckdn ded Hallazge ma | cemRmaids confamidad

1. D acuerdo Al vesgo idantificao an
la madriz operatha, porgua sa
tamaran soio das contrales {Andlss
medlcdn de indicadares, Epuckdn de
suditariazirternas o externas).?

- Clshhas Frary 56k I sccinnes s
egrar e aficacis del T2N, en cada una
4o ks dos contralas?

4.1 COMPRENSION DE L&
RGN TACICN ¥ DE 51
CONTEXTD

2- Opue tratamienta be han reallzada 2l
«conired con calificackin: moderada
{S=guimi=nte splioscion de normas,
irsamientas § divectices;, o w
makez de riasgos cperativas?

1- o realizo o taracteriacicn de sus
purledinkeresadas?

3-Uskadas realizaran al Plan de soodn
anual de 2 Dlreccidin Nacional de
Bienestar para ef afic 2005%
{premmntarisy

i 3 Com s inehrperen  lue direcsiones
4.2 COMPRENSICNDE LAS | de Gisnestar o8 s6des en a5la
MFCESIATES ¥ whbaraciin ad plan.?
EXPECTATIVAS DE LA&S
ABETER INTERESADAS
4- Gue normatividad a nivel nacional o
dlistrikal bua terica n cuerta pare
Justilicar eate plan.?

5~ Comp realizs |0 gvsiseidn e
satipfagoidn da s astudianias an cda
sedey eudles han sido los resitodes y
sus accones en la albma croussa?

Codigo: U.FT.5IGA.007 Version: 3.0 Pagina 1
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5. Formatos Asociados

% Informe de Auditoria. (U.FT.SIGA.008)

Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y Ambiental
Formato Informe de auditorfas internas

* NACIONAL

DE COLOMBIA

Fecha de auditoria: | 25 de octubre de 2019 | Fecha del informe: l 12 de noviembre de 2019

. Sistema de Gestion de Calidad y sistema de Gesti6n de
Shthiade e - Seguridad y Salud en el Trabajo
Objetivo de la auditorfa: SGC Verificar y determinar la conformidad de los procesos con los

requisitos aplicables de la norma 1SO 9001:2015
Realizar seguimiento a los planes de accion, verificar la
participacién del personal laboral de la Universidad en el
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
I S 2

Objetivo de lasuditarta: SASST (SGSST), y el conocimiento de las responsabilidades y
funciones en esta materia descritas en el Manual de
Funciones para personal Administrativo

< Aplica a los procesos definidos en el programa de auditoria
Alcance de |8 swditoria: SGC interna. (Nivel Nacional/Sedes/Facultad/Centros e Institutos)
Aplica a los procesos definidos en el programa de auditoria

g interna, excepto el proceso de Evaluacién

Alcance de Ia auditorfa: SGSST Independiente.(Nivel nacional /sedes/facultad/centros e
institutos)

Proceso/ Procedimiento/ servicio/ requisito: Bienestar Universitario (Nivel Nacional)

Lider del equipo auditor: Martha Patricia Ramirez Lopez

Lizabeth Alvarez Manosalva (Auditora acompaiiante)
Auditor{es): Martha Patricia Gémez ( Observadora)

Conformidad del Sistema de Gestién

Numero de no conformidades detectadas en esta auditoria 0
Numero de no conformidades pendientes de solucién de la ditima auditorfa o
interna
Numero de no conformidades pendientes de solucion de la Gdltima auditoria 0 J
externa
[Fortalezas (¢Qué hace el proceso auditado? ¢Por qué es tan bueno?) |

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental
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5. Formatos Asociados

¢ Evaluacion de Desempefio del Auditor. (U.FT.SIGA.009

Sistema g de Gestion inis ¥ GMIVERSIDAD

Fe del Ao del ouditor NAL
oF CoLOmMmIA

Fecha : 23/10/2019 Nombre Audtor !Nombu- Lider Auditado

L2 agradezco su colabaracian en el desarrollo de La auditoria y a continuacion % solicito difgenciar of siguiente formate. Que sirve como registro para retroalimentar 8 Jos auditores Interncs.

INOTA: Calificar los 12y3conla de1s5 (Siendo1 Fici z : 4 bueno y 5

l Valor del [ Puntaje

ASPECTOS A EVALUAR punto obtenido

1. DESEMPERO DE AUDITORIA

|La Planificacion { Agenda ) de la Auditoria fue adecuada? 1a5 5
Fue adecuada ln metodologia utfizada en la realizacion de la Auditors? 1a5 4
Se cumplieron los objetivos de la Auditoria? 1a5 5
El tipo de preguntas que utikza son claras y concisas? 1a% 4
Expresa clara y concisamente la evidencia objetiva que respalda ol hallazgo de una no conformidad 1as 4

tedad y discipina durante @ ejedicio de la auditoria 135 5

2. CONOCIMIENTOS

Demuestia conocimienta de los requisitos a Auditar? 1as 5

identifica 1a Logistacion y Regl licables al proceso Auditado? 1as 4

3. ATRIBUTOS PERSONALES DEL AUDITOR

Etico: Imparcial, sincero, honesto y discreto . 1as S

Buen observador: Activamente consciente del entorno fisico y las actividades 1as

Tenacidac: Persisterte, orientado hacia el logro de fos abjetivos 1as S

Seguro de si mismo: Actia y funciona de forma independiente a ks vez que se relaciona eficazmente con otros 135 5
TOTAL DE EVALUACION: 56
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5. Formatos Asociados

*¢* Evaluacion de desempefio observador. (U.FT.SIGA.010)

W 1

Sistema Integrado de Gestidn Académica, Administrativa yA
Fo : Evaluacion de D peiio del Auditor Observador

EVALUACION DE DESEMPENO DEL AUDITOR OBSERVADOR

Objetivo: Evaluar la actitud, compromiso personal y comprensién del proceso de auditoria.
Fecha: _25 de Octubre de 2019

Nombre Auditor Observador:

Por faver indigue: Fortaleza (F) o Por Fortalecer (PF)

[ ASPECTOS A EVALUAR

PF

Cumplimiento del horario a las reuniones que ha sido convocado

| Actitud del auditor

| Compromiso y colaboracién

| Participacién y trabajo en equipo

| Comprensién de la norma

| Comprensién de los hall de la auditoria

x| > |x x|x

Observaciones y sugerencias:

3(463&

° UNIVERSIDAD

NACIONAL

DE COLOMBIA

Estuvo atento de responder log correos y chats respecto a la fecha hora y lugar de reuniones, sin embargo, no se pre;gnsg a mnguna, eldiadela

AUDITOR UDER

Nombre y Firma
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5. Formatos Asociados é(.céa

% Consolidado Evaluacion de auditores. (U.FT.SIGA.011)

1: Ivem & Evaluar: EDUCACION CALIFICATION
& elauditar ti dics técnicas i Califique: 1

5 el suditar LLEE Califiqus:

% elauditar b dics o tria o d d Califique:

2: v & Evaluar: FORMACION: Esta larmacion puede serdenirade la i ung i ¥ reguiere Tormacidn en suditores inbernas de alidad

5 elauditor tiene capacitacion de 30 hrs Califigue:
9 el auditor fena capagitacidn do 203 40 hes Califigua:

& el sudisor tiene capaeitacion mds de 40hrs Califique:

3: Item a Eyaluar: EXPERIENCIA
5l uditer v tens sXparsnes

% elauditor ti deis de auditarias

S el puditor fens axperiancla de mis de 21 horaa de auditodis

& EWALUACICH

Eneste cesille se debe poner el Lotel de lu calificacion gue sbtiene el suditer el fnslizrcade guditosia sepin el krmalo: EVALUACION DE DESEMPERID DEL AJDITOR, COD#EC: UT-15.002.001.008.
Se pone el mes de e suditoris y el valor wotel de lo evaluscidn.

5: UACIONES
Eneste cesille se debe poner el promedio de todas las EVALUACION DE DESEMPERD DEL AUDITOR, CODHA0: UFT-15.00. 00 L.00B. reslics das,
Se cledie sumar el iotal de puntaje ot i L i il itsicli el tosl d i

& Item a Eyaluar: CALIFCACION TOTAL

it

deive poner delos Imems 12,3 v 5; El formato estd formulad reelizer ba sums i la dn roml

7: ltem a Bualuar: Clasificacion del Auditor:
@ formato estd farmulada yda el lkad i Ll g iterias, si el auditor. idera Lider de 2quipa, Auditar ase debe capacitar nusvamente.

& 5o calificacidn total a3 meyora 814 100 Se considers Lider del sguipo sudisor
b: i la calificacdn total estd en el ranga de 65 & 0 se considera auditor Interna de Calidad

& Sl PUNTAIE DE MENDR DE 64 Débe ant capaeiTeda an auditoris intemma

CONSOLIDADD DE AUDITORES

& CALIFICACION .~
TOTAL 71 CLASIFICACION DELAUDI

AUFT-15.002.001.009,

ATOTAL EVALUACION
FECHA: 2018

HABILIDADES
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B:EFERIENCIA [Calificacion 1, 3 0 5)

1: EDUCACION [Calificasian 1, 3 a5l
2:FORMACION [Calificacion 1,3 6 5)

MALRRE NV 4 DTS | | RERFUNEUCIS rapin
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Gestion de un programa de auditoria

a

[1S019011:2018 (traduccion oficial)

PLANIFICAR HACER VERIFICAR ACTUAR

5.2 Establecimiento

de los ohjetivos
del programa [
de auditoria

'

5.3 Determinacion
y evaluacion de 5.7 Revision
los riesgos y vy mejora
oportunidades del programa
del programa de auditoria
de auditoria

i ;

5.4 Establecimiento

del programa
de auditoria
5.5 Implementacidn 5.6 Seguimiento
—®  delprograma [ delprograma
de auditoria de auditoria
* Capitulo 5

Sistema Integrado de Gestion Academica, Administrativa y Ambiental




. o 7/ . V4 .
Realizacion de una auditoria a

|
Capitulo 6
N
6.2 Inicio de I
la auditoria |
|
Y i
6.3 Preparacion S RelIeeon Ko ;'i'ﬁ.iff&iﬁﬂs l
de lasactividades [——® delasactividades I de seguimiento I
de auditoria de auditoria | deunaauditoria |
| FEFTRE S~ S S S
l A
6.5 Preparacion o |
y distribucién 6.6 Finalizacién | |
del informe ™ delaauditoria
de auditoria
PLANIFICAR HACER VERIFICAR ACTUAR
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administrativa y ambiental

. [
Salidas cadena de valor del SG : ( % a sistema integrado
de gestidn académica,
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1. ¢ Cual es la ultima version del é‘u%a

Procedimiento de auditorias internas?

2. ¢ Cual es el objetivo del
Procedimiento de auditorias internas?

3. ¢ Cual es el alcance del Procedimiento
de auditorias internas?

4. ;Escriba la definiciéon de Auditoria?

5. ¢, Cual es la definicion de auditoria
combinada?
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[
6. ¢, Quién realiza una auditoria de Tercera parte? éb%a

7. ¢ Qué formatos se usan en la
ejecucion de una auditoria interna?

8. ¢, Cuantas fases tiene la elaboracion
del Plan de auditoria interna?

9. ¢:Que elementos y formatos debe
tener en cuenta para preparar la
ejecucion de una auditoria interna?

10. ¢, Qué elementos y formatos debe
tener en cuenta para preparar la
reunion de cierre de una auditoria
Interna?
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sistema integrado
de ',nfn ac adérmica,
administrativa y ambiental

iGRACIAS!
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