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1. Agenda - Contenido

]
1. Presentacién agenday registro de
asistencia:
2. Generalidades MIGR - GR procesos Objetivo sesion: Socializar e introducir

3. Gestion de riesgos de procesos - Etapas en los nuevos elementos metodoldgicos

y pautas metodolégicas (Actualizadas) para la gestion de riesgos de procesos

4. Cambios estrategia acompafiamiento con base a lo estipulado en el MICR

SGC a los procesos
5. Ejemplo formato “Matriz de riesgos de

procesos” Diligenciado (espacio para
preguntas e inquietudes) Link Registro de asistencia:

6. Cuestionario de apropiacion de saberes KEBgGAWA2TuA 5z TORWStoQINIWjEGSA2HKQ/viewform?us

MIGR: Abreviatura de Marco Integral para la Gestién del Riesgo UNAL
GR: Abreviatura de Gestién de riesgos
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfbdx049QBMRyKEBg6AWA2TuA5zjTORWStoQJNIwjEGSA2HkQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfbdx049QBMRyKEBg6AWA2TuA5zjTORWStoQJNIwjEGSA2HkQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfbdx049QBMRyKEBg6AWA2TuA5zjTORWStoQJNIwjEGSA2HkQ/viewform?usp=sf_link

: - MGG,
2. Generalidades MIGR-GR procesos: Objetivo y Alcance ‘3

. lntegrar y orientar la gestién  Institucional
del riesgo institucional a través
de un marco de politicas,
responsabilidades, tipologias
de riesgos y  pautas
metodoldgicas que permitan
gestionar los riesgos a los que
se expone la UNAL

- En GR procesos: Lideres y
funcionarios de los procesos,
Coordinaciones de Calidad

Objetivo .,K ) Alcance &
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sistema integrado
de gestién académica,
administrativa y ambiental

. 5GG
2. Generalidades MIGR-GR procesos: Definiciones = ‘3

- Efecto de la incertidumbre sobre los objetivos, con frecuencia el riesgo se expresa en
términos de sus causas, su probabilidad de ocurrenciay sus consecuencias

- Medida que mantiene y/o modifica un riesgo.

Control -+ Medida que permite reducir o mitigar un riesgo

- Todos aquellos eventos o factores internos y externos que solos o en combinacién con otros,
pueden producir la materializacién de un riesgo

Impacto - Resultado de las causas que afectan a los objetivos.
(consecuencia) - Efectos que puede ocasionar a la organizacién la materializacién del riesgo
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2. Generalidades MIGR-GR procesos: Para qué sirve

4 Y4 \/ \/
\'Z pd &
~—— N —
Fomenta la Proteccion y Contribuye al cumplimiento Reduccidon y mitigacion de Integra la Gestidn del riesgo
creacion de valor de los objetivos y eventos no deseados con la toma de decisiones
institucional estrategias (riesgos) desde la Alta Direcciodn
\_ VAN AN AN J
4 N/ N\ N\ )
'
0. °
. Mejorar la resiliencia y la Fomentar el
Cumplimiento de la . ., ; o
. : Aporta informacion de valor capacidad en los procesos de autoconocimiento y el
normatividad interna y . )
) para los procesos anticipar y responder ante el pensamiento basado en
externa aplicable : . . )
cambio riesgos al interior del proceso

\_ N\ AN AN _/
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2. Conceptualizacion: ciclo y etapas MIGR - GR procesos :swga

Contexto

[ Diseino ]

Identificacion

Politica Pautas
Integral Metodoldgicas .
[ Wiejora ] [Implementacién]
Roles y . )
Resposabilidad Tipologias

Comunicacion y
seguimiento

[ Verificacion ]
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2. Conceptualizacion: ciclo y etapas MIGR - GR procesos :swga

Politica Integral de Gestion del Riesgo
Compromiso

la probidad institucional, la integridad
académica y la prevision de los riesgos,
mediante el monitoreo permanente para
la mejora continua.

Integral de

: Gestién del ,

Beneficios Acciones
El fortalecimiento del desempeiio, el A través de pautas metodolégicas para la
desarrollo de las personas, lacreaciény administracién colectiva e individual del
proteccion de valor y la transparencia riesgo, estableciendo acciones y controles
en la gestién Institucional. para la gestién priorizada de acuerdo con

la probabilidad e impacto.
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2. Conceptualizacion: ciclo y etapas MIGR - GR procesos

sistema integrado
de gestion académica,
administrativa y ambiental

Direccionar la GRI a través de
lineamientos y pautas metodolégicas

Fortalecer y direccionar la GRI con
estrategias de monitoreo y
acompafamiento

Contribuir  con la  cultura de
transparencia y de gestién de riesgos

GRI: Gestidn de riesgos institucional 7

Vicerrectoria General
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1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.

Definicién y seguimiento PIGR
Toma decisiones GRI

Alcance y cumplimiento MIGR
Competencia y capacitacién GRI
Documentacién y uso de SI GRI

Comunicacion GRI

Gobierno y cultura GRI
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sistema integrado
de gestion académica
administrativa y ambiental

2. Conceptualizacion: ciclo y etapas MIGR - GR procesos ga

Tipologias uIGR — J

de riesgos

RIESGOS DE PROYECTOS Y I RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA

ESTRATEGICOS I | INFORMACION (SGSI)

RIESGOS DE FRAUDE, LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIACION DEL TERRORISMO, FPADM

RIESGOS DE PROCESOS (SGC)

Operativos || Corrupcion

I I
PAMEC _—
I
RIESGOS DE SEGURIDAD Y I 4
SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el SALUD EN EL TRABAJO (SGSST) I RIESGOS DE GESTION ABMIENTAL (SGA) SGSI: Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién
Trabajo | SGC: Sistema de Gestion de Calidad
FPADM: Financiamiento de la proliferacion de armas de s SGA: Sistema de Gestion Ambiental
destruccién masiva
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2. Conceptualizacion: ciclo y etapas MIGR - GR procesos :swga

ore El | I li del lIA
Roles y Responsabilidades modelo de las tres lineas de

ORGANO DE GOBIERNO

G R proce SOS: Rendicion de cuentas de las partes interesadas en la supervision de la organizacion

Roles del érgano de gobierno: integridad, liderazgo y transparencia

1LD: Lideres de procesos l T .I, T

y su equipo de trabajo

ONY¥31X3 OLNIINVINOISY 3d STHOAIIAOUd

DIRECCION AUDITORIA INTERNA
Acciones (incluyendo la gestion de riesgo) Aseguramiento independiente
para alcanzar los objetivos de la organizacion
2LD: COO I‘C| INaciones d E|. Roles de primera Roles de segunda Roles de tercera linea:
. .. linea: disposicién linea: experiencia, inde:es:c?i:;at;n;egaetivo
de productos o apoyo, monitoreo y .
S G C7 COO rd Inacion S I GA servicios a los cuestionamiento en y asgso:amlento en
clientes, gestion de materias tol 0s 108 dtemas
NN riesgo relacionadas con el e
riesgo alcanzar los objetivos
CLAVE: 1\ Rendicién de cuentas, \I, Delegar, direccidn, &) Alineamiento,
informes recursos, supervisar comunicacion,
? : coordinacion,
colaboracion

11A: Instituto de Auditores Internos
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2. Conceptualizacién: ciclo y etapas MIGR - GR procesos e
]

Etapas y pautas metodolégicas
para la GR de procesos

Alcance, contexto,

l‘E criterios >

. = v :
Etapas aplicables a todas las 2 | [Fvaluaciondelriesgo| [ 3
: , ) z Ty >
tipologias de riesgos del 8 R E
MIGR UNAL, incluyendo los z Aot o
. 0 del ri =
riesgos de procesos < e L
(operativos y de corrupcién) z dolriosgo, 2
P y P 2 del riesgo o
8 Tratamiento @

del riesgo

REGISTRO E INFORME

/_/\
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2. Estrategia de implementacién MIGR 2023-2024 Fase 1 :swga

Retroalimentacioén e
implementacién en
riesgos de Sistemas
de Gestién y otros.

Retroalimentacién e
implementacién en
riesgos estratégicos y
de proyectos

Prueba piloto:
Riesgos del proceso

“Mejoramiento de la
gestién

ﬂﬂﬂﬂﬂ Informe
o consolidad

Préxima a finalizar
(Mayo 2023)

Conformacién
del ETIR

Implementacién
en los riesgos de

procesos Por Iniciar
(Junio 2023)

ETIR: Equipo Técnico Integral de Riesgos
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3. GR procesos - Etapas y pautas metodoloégicas

FORMATO MATRIZ DE RIESGOS DE PROCESOS (OPERATIVOS Y CORRUPCION)

&« M
Fo rm ato Mat rl Z de Objetivo: Servir de herramienta para recopilar la informacién resultante del levantamiento y/o seguimiento de la matriz de riesgos,

de acuerdo a las etapas para la gestion de riesgos de procesos contenidas en el Marco Integral para la Gestion del Riesgo UNAL;

Riesgos de procesos” incluye la informacion de los riesgos operativos y de corrupcién con sus respectivos controles y planes de mejora.

Alcance: Aplicable para cualquier proceso con lider en el Nivel Nacional y Huérfano.

Ve rSién 0.0 Consideraciones generales:

1. El archivo debe ser diligenciado por cada proceso huérfano y con lider en el nivel Nacional, con el acompafiamiento de la

Coordinacion del SGC asignada.

2. El formato debe ser diligenciado y actualizado periddicamente segun lo establecido por la Coordinacién SIGA Nivel Nacional a
través de Circulares y/o Oficios y acorde a lo dispuesto en el Marco Integral para la Gestion del Riesgo UNAL.

3. Los procesos con lider en el Nivel Nacional deben trabajar articuladamente con sus diferentes niveles de aplicacion (sede,
facultad, centro e instituto) para el levantamiento y/o seguimiento de su matriz de riesgos.

Alcance, contexto, Este documento contiene:

E criterios =z 1. Instrucciones para el diligenciamiento del formato que incluye: la matriz DOFA, la Matriz de riesgos, el Impacto de los riesgos de
2 Evaluacion del riesgo % corrupcién y la Matriz de riesgos simplificada.

"] =
3 Identificacion o
g del riesgo f 2. la herramienta DOFA para el levantamiento de factores internos (debilidades) y externos (Amenazas) que pueden llegar a
E Analisis E ocasionar un riesgo (Para diligenciar por parte del proceso con el acompafiamiento de la Coordinacidn de Calidad asignada).
o del riesgo E
< = . . . . ‘s . .

= 3. Una Matriz general para el registro de los riesgos operativos y de corrupcidn con sus respectivos controles y planes de mejora : :

% Valoracian = Matrizg P i 8Os opera Y peion ¢ Spectiv yPp 1 Matriz de Riesgos
g del riesgo § (Para diligenciar por parte del proceso con el acompafiamiento de la Coordinacidn de Calidad asignada).
e w
o

Tratamiento

del riesgo 4. Una plantilla para calcular el impacto de los riesgos de corrupcidn (Para diligenciar por parte del proceso con el acompafiamiento Impacto RC

de la Coordinacion de Calidad asignada).

5. una version simplificada de la Matriz de riesgos operativos y de corrupcion (Que se obtiene automaticamente). Matriz Riesgos

IMPORTANTE: Todo el archivo a excepcion de la hoja "Matriz de Riesgos" se pueden imprimir en Papel tamafo Oficio

- Generalidades

[Silleelelil=  DOFA | Matriz de Riesgos Impacto RC Matriz Riesgos Simplificada

Vicerrectoria General
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2. GR procesos - Etapas y pautas metodolégicas

[ ETAPA 1 - Establecimiento del contexto ]

N
Debilidades Fortalezas

Matriz
DOFA

Amenazas Oportunidades

4
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3. GR procesos - Etapas y pautas metodoldgicas Ga s
]

ETAPA 2 - Evaluacion del riesgo “Identificacion del riesgo”

Esta etapa parte de las
debilidades y amenazas
priorizadas en la “Matriz
DOFA”

1. Redaccion de riesgos operativos

2. Redaccion de riesgos de corrupcion

3. Tips para la correcta redaccion de riesgos

Vicerrectoria General Aﬁﬁ UNIVERSIDAD
Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION % 5% NACIONAL




sistema integrado
de gestion académica
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapa 2: Identificacion del riesgo slqa
[

Redaccidén de riesgos operativos

éQué? éComo? ¢Por qué?

1 1

Frase inicial de Causa Causa

.. . , Riesgo
redaccion Inmediata Raiz g

Causa Inmediata Causa Raiz

» Hace referencia a lo que - Hace alusién a cémo podria llegar a - Hace mencién del por qué mas importante
podria  pasar si se darse el riesgo por una causa inminente, y no tan evidente o superficial por el cual
materializa el riesgo. es decir a los factores, circunstancias o podria llegar a presentarse el riesgo.

situaciones mds inmediatas o evidentes - Corresponde a las razones, circunstancias o
sobre las cuales se presenta el riesgo. situaciones por las cuales se puede

presentar el riesgo.

- Es punto de partida para la definicién de
controles.

Vicerrectoria General -:‘;' "% UNIVERSIDAD
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3. GR procesos - Etapa 2: Identificacion del riesgo

sistema integrado
de gestion académica
administrativa y ambiental

Redaccion de riesgos operativos - Ejemplos

Posibilidad
de 3

Gestion
administrativa
bienes y servicios
Mejoramiento de la
gestion

Posible

Gestion Tecnoldgica eNDIINeEL
de

Servicios generales y JeN]IES
[ apoyo
administrativo

Posibles

Direccionamiento
estratégico
institucional

Vicerrectoria General

Afectacion econémica

Pérdida de la certificacidon
institucional del Sistema
de Gestion de Calidad

Afectacién a la integridad
y disponibilidad de la
informacién académica y
financiera

Pérdidas econdmicas

Afectaciones a la imageny
a la gestién institucional

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

Por multa y sancién del ente regulador

Por retrasos o la inejecucién de las
actividades de los planes de accién
derivados de la auditoria de certificacién

Por ingreso a las aplicaciones vy
modificaciones de datos no autorizadas en
los sistemas de informacion institucionales

Por dafios o deterioro en los bienes
(muebles) y otros equipos de oficina

Ocasionada por proyectos de inversion
desarticulados de los objetivos, ejes
estratégicos, misién y vision institucionales

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION

g

Proceso Frase inicial | Impacto (;Qué?) Causa inmediata (;C6mo?) Causa raiz (;Por qué?)

Debido a adquisicién de bienes y servicios
fuera de los requerimientos normativos

Provocados por limitaciones y alta rotacién
en el personal que apoya los
procedimientos y actividades del SGC

Generados  por  vulnerabilidades 'y
debilidades en el control de acceso y
gestion de permisos de los usuarios

Debido a carencia de recursos monetarios,
de personal y de tiempo para los
mantenimientos preventivos, detectivos y
correctivos requeridos

Debido a falta de capacitacién, apropiacion
e interiorizacién de parte los directores de
proyectos y sus equipos de trabajo

o UNIVERSIDAD

¥, ¥ NACIONAL

# DE COLOMBIA




sistema integrado
de gestion académica
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapa 2: Identificacion del riesgo -éwsa

Redaccién de riesgos de corrupcion

Desviacion

Accion u Uso del dela Beneficio Riesgo de
omision poder gestion de privado corrupcion
lo publico

Adicional a los 4 elementos anteriores, se debe definir con claridad y sin ambigtiedades el impacto, la causa raiz y la
causa inmediata.

Etapa "ldentificacion del riesgo"

Identificacion de riesgos
Estado del
.. . . .. . Responsable .
Redaccion del Riesgo Especificacion de causas e impacto (Solo para RC) riesgo

Causa Inmediata: Manipular informacion del SGC. , .
. N ) ) Lider SIGA Nivel o
Causa Raiz: Debilidades en la integridad de la fuente de datos Institucional :No

Macional, Coordinadores (NN + Sedes) Materializad
+
SGC Nivel Sedes eaes aterializaco

Presentar Resultados del sistema de gestién que favorezcan

RC.15.001.001 :o desfavorezcan la gestién ) . .. . .
(Sistema de informacion, reportes, archivos consolidados).

Impacto: Perjudicar la credibilidad del SGC.

Vicerrectoria General
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sistem
de ges nica,
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapa 2: Identificacion del riesgo -éwsa

Redaccidn de riesgos de corrupcion - Ejemplos

Proceso Accion u|Uso del poder Desviacion de la Gestion de|Beneficio privado
omisién lo Pablico

Gestién Posibilidad  de | Cualquier dadiva o|A nombre propio o de terceros Con el fin de celebrar un
administrativa k[ recibir o solicitar | beneficio contrato

bienes y servicios

Divulgacion de [a el de | Que emitan concepto  Sin el cumplimiento de los| En beneficio de un funcionario
produccién académica evaluadores favorablea unaobra | lineamientos establecidos por el | o tercero.

académicos proceso

Servicios Generales y iEdlsll; Dadiva A nombre propio o de terceros Para favorecer a un proveedor
de apoyo de servicios generales

Administrativo
Gestidén de EY Apropiacién y/o | de los recursos | Para los proyectos de|En pro de wun beneficio
investigacion y utilizacion financieros asignados | investigaciéon de forma indebida | particular.

creacion artistica o intencional

Vicerrectoria General
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3. GR procesos - Etapa 2: Identificacion del riesgo

Tips para la correcta identificacion de riesgos

No describir como riesgos omisiones, desviaciones o
negaciones (ausencia) de controles

No describir causas como riesgos

Vicerrectoria General
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3. GR procesos - Etapas y pautas metodoldgicas Ga s
]

ETAPA 3 - Evaluacion del riesgo “Andlisis del riesgo”

1. Estimacion de la Probabilidad e impacto

ol R Esta etapa parte del

listado de riesgos
redactados en la etapa
de “identificacion del
riesgo”

2. Calculo del riesgo inherente

3. Ubicacion en el Mapa de calor

4. Conceptos de apetito, tolerancia y capacidad
del riesgo

Vicerrectoria General ’_\?ﬁeﬁ UNIVERSIDAD
PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION % NACIONAL
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3. GR procesos - Etapa 3: Andlisis del riesgo -éicga:

Estimacién de la probabilidad inherente

Vi 1. Frecuencia 2. Frecuencia actividad 3. Factibilidad
Materializacién La probabilidad se mide
1

Raro No se ha | La actividad que conlleva al|El evento puede ocurrir solo en por:
presentado en los | riesgo se ejecuta como maximo 2 | circunstancias excepcionales. 1. Frecuencia de
tltimos 5 anos. veces por afio. Probabilidad muy baja. materializacién del
- - - evento en el pasado,
2 | Improbable | Al menos 1 vez en|La actividad que conlleva al| El evento puede ocurrir en algln 5. Frecuencia de
los dltimos 5| riesgo se ejecuta de 3 a 24 veces | momento. Probabilidad baja. . . .
o, bor afio. ejec':u'aon de la
3 | Posible Al menos 1 vez en | La actividad que conlleva al| El evento podria ocurrir en algin act!V|dad que conlleva
los dltimos 2 riesgo se ejecuta de 25 a 499 | momento. Probabilidad media. al riesgo.
afios. veces por afio. 3. Factibilidad con base
4 |Probable |Almenos1vezen La actividad que conlleva al El evento probablemente ocurrird| |al ~ conocimiento vy
el altimo afio. riesgo se ejecuta de 500 a 5000 | en la mayoria de las circunstancias. percepcion del
veces por afo. Probabilidad alta. evaluador
5 |Casiseguro Mas de 1 vez al La actividad que conlleva al|Se espera que el evento ocurra en la
ano. riesgo se ejecuta mas de 5000  mayoria de las circunstancias.

veces por afno. Probabilidad muy alta.

Vicerrectoria General
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3. GR procesos - Etapa 3: Analisis del riesgo

éwga

Estimacion del impacto inherente - Riesgos operativos

Vi Nivel
1 Insignificante
2 Menor

5 Moderado

10 Mayor

20 Catastréfico

Vicerrectoria General

Usuario

No se ven afectados los
usuarios

Baja afectacion a los
usuarios

Afectacién a un grupo
reducido de usuarios

Afectacion en la ejecucion
del proceso que repercute
en una parta grande de
los usuarios

Afectacion en la ejecucion
del proceso que repercute
en la mayoria de los
usuarios

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

Operacién

No hay interrupciones en
las operaciones del
proceso

Interrupcién en la
operacion del proceso por
menos de un dia

Interrupcion de las
operaciones del proceso
entre uno y dos dias

Interrupcion de las
operaciones del proceso
por mas de dos dias

interrupcion de las
operaciones del proceso
por mas de cinco dias

Variable

Imagen

No se ve afectada la
imagen institucional

Imagen institucional
afectada
internamente

Imagen institucional
afectada localmente

Imagen institucional
afectada en la regién

Imagen institucional
afectada a gran
escala

Sanciones

No hay intervencién de entes de
control. No hay sanciones
econémicas o administrativas

Comentarios adversos de entes de
control sin investigaciones
disciplinarias internas

Acciones por parte de entes de
control con sanciones que
pueden ocasiones denuncias ante
ente reguladores o de largo
alcance

Acciones por parte de entes de
control con sanciones medianas.

Acciones por parte de entes de
control que incluyen sanciones
significativas con intervencion de
entes de control o reguladores

Pérdidas

econdmicas .

El impacto en
Pérdidas .
econdmicas lOS RlengS
minimas Operativos se
pérdidas obtiene segln
economicas .
Menores la varlable con
Pérdidas mayor nivel de
econdmicas . 7z
e afectacioén
Pérdidas
econémicas
Mayores
Pérdidas

econdmicas
significativas
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de gestion
admini

3. GR procesos - Etapa 3: Analisis del riesgo -9':5361

Estimacién del impacto inherente - Riesgos de
CRITERIOS (PREGUNTAS) PARA CALIFICAR EL IMPACTO

o
corru pCIon PREGUNTA:
) > _ RESPUESTA
S| EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA...

1 ¢Afectar al grupo de funcionarios del proceso? Si

2 ¢Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? Si

3 ¢Afectar el cumplimiento de misidn de la entidad? No

4 ¢dAfectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la entidad No

5 éGenerar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacion? Si

EI_ impacto en I.OS RC se Obtiene 6 éGenerar pérdida de recursos econdmicos? No

al responder laS pregu ntaS, 7 ¢dAfectar la generacién de los productos o la prestacion de servicios? No

, 8 ¢Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien, servicios No

SegU n e'- tOtal de PregU ntas 9 éGenerar pérdida de informacion de la entidad? Si

. . . . 10 éGenerar intervencion de los érganos de control, de la Fiscalia u otro ente? Si

aﬁrmatlvas s€ Obtlene el‘ nlve" 11 éDar lugar a procesos sancionatorios? No

de impa cto. 12 éDar lugar a procesos disciplinarios? Si

13 éDar lugar a procesos fiscales? No

14 é¢Dar lugar a procesos penales? No

. . « 15 éGenerar pérdida de credibilidad del sector? No

LOS n |VEI.es de Im paCtO 1 - 16 éOcasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? No

. e n « n 17 ¢dAfectar la imagen regional? No

InSIgnIflca nte y 2- Menor no 18 ¢Afectar la imagen nacional? No
aplican pa ra los RC 19 éGenerar dafio ambiental?

No
TOTAL RESPUESTAS AFIRMATIVAS 6 |
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.

Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor.
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastréfico.

Si la respuesta a la pregunta 16 es afirmativa, el impacto es catastréfico

EVALUACION DEL IMPACTO
Genera medianas consecuencias sobre la entidad MODERADO
Genera altas consecuencias sobre la entidad. MAYOR 10

Genera consecuencias desastrosas para la entidad.
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3. GR procesos - Etapa 3: Analisis del riesgo

Calculo del riesgo inherente

Nivel de riesgo  Nivel de aceptabilidad

Entre 1y 4 Bajo

Entre 5y 10 Moderado
Entre 11y 30 Alto

Descripcion despuss de obtener el nivel de riesgo residual)

En este nivel se pueden asumir los riesgos. Riesgos aceptables.

Riesgos tolerables, limite de la capacidad de riesgos definida por la UNAL
Riesgos importantes por fuera de la capacidad de riesgos definida por la UNAL

Entre 31y 100 _ Riesgos inaceptables por fuera de la capacidad de riesgos definida por la UNAL.

El Nivel (valor) de riesgo inherente se obtiene “Multiplicando los valores de
las variables probabilidad e impacto”.

El riesgo inherente da un valor entre:

1-100 para RO
5-100 para RC

Vicerrectoria General
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i grado
de gestion académica
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapa 3: Analisis del riesgo -:sicsa

Ubicacion en el Mapa de Calor

Probabilidad

AN
5-Casisegurol 3 10 23 Mapa de calor riesgos de corrupcién
4 - Probable 4 8 20
Probabilidad
3 - Posible 3 6 15
VAN
5 - Casi Seguro
2 - Improbable 2 4 10
4 - Probable
1-Raro 1 2 5
L . | NO APLICA PARA
3 - Posible RIESGOS DE
1 - Insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10 - Mayor 20 - Catastréfico  Imp CORRUPCION
|
> 2 - Improbable
Mapa de calor riesgos operativos 1-Raro

1 - Insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10 - Mayor 20 - Catastréfico Imp.

| >
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i grado
de gestion académica
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapa 3: Analisis del riesgo -9':5361

Conceptos de apetito, tolerancia y capacidad del riesgo

NIVEL DE RIESGO
100 Concepto Umbral
Riesgos inaceptables R Entre 1y 4
Tolerancia Entre 5y 10
Capacidad Entre 1y 10

Riesgos Importantes Riesgos importantes  Entre 11y 30

Tolerancia del riesgo

7

Apetito de riesgo Niveles de riesgo

Capacidad del riesgo

R1 R2 R3 R4 R R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 R14 R15

Vicerrectoria General
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3. GR procesos - Etapas y pautas metodoldgicas e
]

ETAPA 4 - Evaluacion del riesgo “Valoraciéon del riesgo”

1. Identificacion de controles - Atributos
informativos

Esta etapa parte del listado
de riesgos redactados con su
respectiva probabilidad,
2. Evaluacion de los controles - atributos de impacto y riesgo inherente

eficiencia y eficacia obtenidos en la etapa de
“Andlisis del riesgo”.

3. Calculo del riesgo residual

4. Analisis e interpretacion del perfil de riesgo

Vicerrectoria General
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sistema integrado
de gestion académica
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo -:swsa

Identificacion de controles

e Recaen sobre las causas atacando la
probabilidad de ocurrencia del
riesgo, previniendo asi su ‘H}%

materializacion. Controles Causa inmediata

preventivos y detectivos

Impacto principal

Agentes Magnitud
generadores Causa raiz A del dafio
[ ¢ |
Controles de probabilidad .
Otros impactos
Otras causas jocomel
(Opcional)
Controles de Controles de
Probabilidad Impacto

e Recaen en la consecuencia generada
por la eventual materializacion del
riesgo, atacando y mitigando los
efectos generados. Controles
correctivos y detectivos

Se debe garantizar en la medida de lo posible en cada
riesgo, la existencia de un control para cada causa (raiz
e inmediata) e impacto

Controles de impacto

Vicerrectoria General I R,
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo

Atributos informativos del control

Responsable

Descripcion
(¢Como lo hace?) y
Desviaciones

Frecuencia de
ejecucion

Objetivo (;Qué
hace?)

Variable que
reduce

Documentado Tipo de evidencia

Vicerrectoria General
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo :swga

Atributos de eficiencia (Disefio) del control

Naturaleza del Nivel de Nivel periodicidad Madurez del
. .y Cobertura . .
control automatizacion ejecucion control
e Preventivo e Automatico e Total e Optimo * Definido
e Detectivo e Semiautomatico e Parcial e Bueno . geﬁ”ido\; ;
e Correctivo e Manual e Nula e Malo Oc'ur.nen ado
e Definido,

documento e
implementado

e D,D,l y socializado
e D,D,l, socializado y
con seguimiento

mw

Alto Mayor o igual (>=) a80%  El control presenta un disefo eficiente. El porcentaje  maximo de
Medio Mayor o igual a 60%y El control presenta un buen disefio susceptible de ser 1 eficiencia del control es
menor a 80% mejorado. 100%

El control presenta deficiencias en su disefo, requiere
Menor (<) a 60% ] . .
acciones de mejora, ser excluido o reemplazado por otro.
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo :swga

Atributos de eficacia (Ejecucion) del control

Evidencia de la

Cumplimiento del

objetivo Complejidad Pertinencia ejecucion S el eerne
e Alto e Simple e Pertinente e Evidencia suficiente
e Medio e Complejo e No pertinente e Evidencia insuficiente

e Bajo o nulo

| Nivel  Ramgo  Descripion

El porcentaje maximo de eficacia del control

El control presenta un  Optimo
Alto Mayor o igual (>=) a80%  funcionamiento y cumplimiento de su es 100%.
objetivo. La eficacia no genera disminucién en los

El control presenta un buen funcionamiento

M ivual 3 60% . . .
Medio ayorolgual a 5Ly y cumplimiento de su objetivo, susceptible niveles de prObabllldad € Impacto, pero se
menor a 80% . . .~ . . .
de ser mejorado. encarga de validar que el disefio (eficiencia)
El c‘ontrolﬁ presenta deflc!erTC|as en su garantice esta disminucién.
Menor (<) a 60% funcionamiento y/o cumplimiento de su

objetivo, requiere acciones.
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo

Nivel de Efectividad del control

El porcentaje de efectividad de los controles se obtiene operando los porcentajes de eficiencia y eficacia
segln la siguiente formula:

Efectividad del control = % Eficiencia (0,35) + %Eficacia(0, 65)

El porcentaje maximo de efectividad de un control es 100%

 Nivel  Ramgo _  Descripcion

Alto Mayor o igual (>=) a80% El control presenta un disefio y funcionamiento optimos.
Medio Mavyor o igual a 60% y El control presenta un buen disefio y funcionamiento,
menor a 80% susceptible(s) de ser mejorado(s).

El control presenta deficiencias en su disefio y/o
funcionamiento, requiere acciones de mejora en su
disefio (eficiencia) y/o al momento de su ejecucion
(eficacia).

Menor (<) a 60%
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo

Calculo del riesgo residual

Probabilidad

5 - Casi Seguro

4 - Probable

3 - Posible o0

2 - Improbable

3 | : s [°]

1- Raro

Nivel de riesgo
inherente

20

&

Nivel de riesgo
residual

1 - Insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10 - Mayor

Nivel de riesgo  Nivel de aceptabilidad

Entrely 4 Bajo
Entre 5y 10 Moderado
Entre 11y 30 Alto

Vicerrectoria General

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

20 - Catastrdfico

Rango Nivel
Entrely4 Bajo
Entre 5y 10 Moderado
Entre 11y 30  Alto
Entre 31 vy
100

Impacto

Momento Probabilidad  Impacto Nivel
5—Casi 20 - 100 -
A. Riesgo inherente as! i
seguro Catastréfico  Extremo
B.. Contrc_)l 1 Prgbab 3_ Probable 20-‘ 60 -
(Riesgo Residual parcial) Catastrofico Extremo
20 -
C'. Contrc.>| 2 Prgbab 1-Raro ] Alto
(Riesgo Residual parcial) Catastréfico
o
D'. Control 3 Ilmp 1-Raro  5-Moderado
(Riesgo Residual parcial) Moderado
. 1-
E. Control 4 Imp 1-Raro Extremo

(Riesgo residual Final) Insignificante

Descripcion (después de obtener el nivel de riesgo residual)

En este nivel se pueden asumir los riesgos. Riesgos aceptables.

Riesgos tolerables, limite de la capacidad de riesgos definida por la UNAL

Riesgos importantes por fuera de la capacidad de riesgos definida por la UNAL

Entre 31y 100 _ Riesgos inaceptables por fuera de la capacidad de riesgos definida por la UNAL.
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo

Andlisis e interpretacién del perfil de riesgos

El perfil de riesgo puede entenderse
como las fotografias de la valoracién
de los riesgos tanto inherentes como
residuales de los procesos de la
UNAL que se van modificando a
través del tiempo.

Perfil de riesgo para miiltiples
riesgos en un periodo de tiempo

Vicerrectoria General

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

sistema integrado
de gestion académica,

[ ]
ék%a administrativa y ambiental
Probabilidad
5 - Casi Seguro 5 10
4 - Probable 4 8
3 - Posible 3 6
2 - Improbable 2 RR3 4
1-Raro 1 2
1 - Insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10 - Mayor 20 - Catastrofico Impacto
Niveles de riesgo inherente Niveles de riesgo residual
Probabilidad Impacto Nivel Probabilidad Impacto Nivel
RIL 5 — Casi 20 - 100 - .
seguro Catastrafico  Extremo RR1| 3 -Posible 10 -Mayor 20- Alto
40 - 10 -
RIZ 4-Probable 10- Mayor RR2 1-Raro 10 - Mayor
Extremo Moderado
RI3 2- 20 - 40 - 2- .
Improbable Catastrofico  Extremo RR3 Improbable 2 - Menor 4-Bajo
- 15- 1-
R4 3-Posible 5-Moderado RR4 1 - Raro 1 - Bajo
Moderado Insignificante
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3. GR procesos - Etapa 4: Valoracion del riesgo

Andlisis e interpretacién del perfil de riesgos

Probabilidad Periodo 1
5 - Casi Seguro 5 10 25
4 - Probable 4 8 20
3 - Posible 3 6 15
2 - Improbable 2 4 10
1-Raro 1 2 5 10
1 - Insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10-Mayor 20 - Catastréfico  Impacto
Niveles de riesgo inherente periodo 1 Niveles de riesgo residual periodo 1
Probabilidad  Impacto Nivel Probabilidad  Impacto Nivel
5—Casi 20- 100 -
RI1 ast - RR1 3-Posible  10-Mayor = 30-Alto
seguro Catastrofico . Extremo
40 - 10-
RI2  4-Probable 10- Mayor Extremo RR2  1-Raro 10 - Mayor Moderado
2- 20- 40 - 2- .
RI3 Improbable  Catastréfico  Extremo RR3 Improbable 2 -Menor 4-Bajo
. 15- 1- .
RI4 3 -Posible 5-Moderado RR4 1-Raro T 1 - Bajo
Moderado Insignificante

Vicerrectoria

General

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

Probabilidad

Periodo 2

25

5 - Casi Seguro 5 10
4 - Probable 4 8 20
3 - Posible 3 6 15
2 - Improbable 2 4 10
1-Raro 1 2 5 10 20
1 - Insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10-Mayor 20 - Catastréfico  Impacto
Niveles de riesgo inherente periodo 2 Niveles de riesgo residual periodo 2
Probabilidad  Impacto Nivel Probabilidad Impacto Nivel
20- 80 - :
RI1 4 —Probable e RR1 3-Posible 5-Moderado 15-Alto
Catastrofico  Extremo
RI2  4-Probable  10-Mayor 40- RR2 1-Raro 5 - Moderado 2"
¥ Extremo Moderado
2- 2- .
RI3 10-Mayor =~ 20 - Alto RR3 2 - Menor 4 - Bajo
Improbable Improbable
Ra 0 5 Moderado 20 RR4 3 Posible L 3 Bajo
seguro Moderado Insignificante

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION

sistema integrado
de adémica,
administrativa y ambiental
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3. GR procesos - Etapas y pautas metodoloégicas

ETAPA 5 - Tratamiento del riesgo

1. Definir la opcion de tratamiento para Esta etapa parte del
los riesgos listado de riesgos con su
riesgo inherente, riesgo
residual y controles.

2. Establecer planes de accidn para
riesgos residuales significativos y
riesgos materializados

Vicerrectoria General
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3. GR procesos - Etapa 5: Tratamiento del riesgo

de gestion acadé

e g mica,
administrativa y a

mbiental

g

Opcidn de tratamiento para los riesgos segtn su nivel de riesgo residual

Nivel Riesgo Nivel de
Residual aceptahilidad
Entre 1y 4 Bajo
Entre 5y 10 Moderado

Alto

Entre 11y 30

Entre 31y 100

Accion

Los riesgos en esta zona se encuentran en un nivel gue puede gestionarse con
los controles establecidos en la entidad. Ello requiere asumir los riesgos.
Riesgos aceptables.

Se deben implementar los controles establecidos en la entidad y en lo posible
tomarse las medidas necesarias complementarias a los controles para llevar
los riesgos a la zona baja. Riesgos tolerables, limite de la capacidad de riesgos
definida por la UNAL

Se deben tomar las medidas necesarias complementarias a los controles
establecidos para llevar los riesgos al nivel "bajo" o "moderado”.

Se deben reportar a la instancia correspondiente. Riesgos importantes por
fuera de la capacidad de riesgos definida por la UNAL

Deben tomarse las medidas prioritarias necesarias, complementarias a los
controles establecidos, para disminuir el nivel de riesgo (medidas orientadas
a reducir la probabilidad de ocurrencia, los impactos o eliminar la causa que
genera el riesgo).

Se debe reportar a la instancia correspondiente. Riesgos inaceptables por
fuera de la capacidad de riesgos definida por la UNAL.

Opcidn de tratamiento aplicables por nivel de aceptabilidad residual

- Asumir (aceptar) con la implementacion de los controles definidos.
- Combatir riesgo materializado con planes de accién en los casos que apligue.

- Asumir (aceptar) con la implementacion de los controles definidos.
- Reducir o combatir riesgo materializado con planes de accion.
- Transferir

Opcidn de tratamiento

- Reducir o combatir riesgo materializado con planes de accion.

- Transferir

Otras acciones obligatorias

- Reportar a la Coordinacion SIGA

Opcidn de tratamiento

- Reducir (mitigar) con mas controles, planes de accidn o actividades.
- Transferir

Otras acciones obligatorias

- Reportar a la Coordinacion SIGA

Nota: la opcién de tratamiento "Evitar” esta disponible para cualquier nivel de aceptabilidad, no se incluye en la columna 4 de tabla debido o que implica eliminar la actividod que genera el riesgo, siendo posible
solo con el consenso y aprobacion de las diferentes instancias de la UNAL implicadas, siempre y cuando la normatividod interna y externa aplicable lo permita.
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3. GR procesos - Etapa 5: Tratamiento del riesgo

Planes de accion

Los riesgos materializados y los
riesgos residuales altos y extremos
requieren Plan de Accién

Diseiar nuevo

Mejorar control
El plan de accién debe contener: control
- Actividades
- Responsables
- Fechas de ejecucién
- Resultados esperados

- Ser priorizados segun su relacién Gestionar causas Gestionar riesgos
B/C materializados

Vicerrectoria General
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sistema integrado
de gestion académica
administrativa y ambiental

3. GR procesos - Etapas y pautas metodolégicas -:swga

ETAPA 6 - Seguimiento y revision

El seguimiento debe: ‘i@a Revisidn - actualizacién del contexto A
- Ser dirigido por la 2LD de cada
tipologia ﬂ’ Report imiento de ri duales sienificati c
- Ser ejecutado por la 1LD 'x eporte y seguimiento de riesgos residuales significativos t
- Ejecutar las actividades con la !
siguiente periodicidad ’ Evaluacion de controles v
— i
Nivel de | Periodicidad de @Q Seguimiento a planes de accion d
aceptabilidad | seguimiento a
Bajo Anual ® , : :
J @ \;4 Actualizacion de riesgos vigentes d
Moderado Anual st e
gy s
Alto Semestral '=0 Gestion de nuevos riesgos
Extremo Cuatrimestral =
0, Sy . .
o‘ Andlisis del perfil de riesgos
Eaw
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3. GR procesos - Etapa 6: Seguimiento y revision

Reporte y gestion de riesgos significativos y materializados

Reporte y seguimiento riesgos residuales significativos Eclvloortar Y SUEIVEL G TREIED ¢l
Elaborar el Plan para la gestion RM
de alto impacto

Reporte del riesgo residual
significativo

Ejecutar el plan

Seguimiento peridédico
Seguimiento del plan

Escalamiento Escalamiento y asesoria del RM

Reporte y seguimiento riesgos materializados de alto impacto

Vicerrectoria General
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sistema integrado
de gestion académica,
administrativa y ambiental

: : . 5GG
4. Cambios estrategia acompaiamiento SGC a los procesos ‘4
]

Guia para la

.. ., Marco Integral
administracion

para la Gestion

de riesgos de
procesos UNAL
version 9

del Riesgo
UNAL Version O

v' Matriz DOFA

v' Fi jo ri . .

v i ichas es cznar ! ? r 1es ?0 cacia d i v' Formato Matriz de riesgos

ormatos' e eficiencia y eficacia de controles de procesos MIGR

v' Formato impacto RC

v’ Evidencias acciones monitoreo
Acompaiamiento de multiples Acompaiamiento de una tnica
Coordinaciones del SGC y equipo SIGA NN Coordinacion SGC a todos los niveles de

a un proceso aplicacion de un proceso

Vicerrectoria General
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4. Actividades de GR de procesos

Coordinaciones SGC

Lideres y funcionarios procesos

Coordinacion SIGA NN

Trabajar articuladamente con
la Coordinacién SGC asignada
enla GR - MR

Asesorar a los integrantes de

Asesorar y acompafar en la
identificacion de la Matriz de
riesgos

las Coordinaciones SGC en la
GR vy formato MR

Convocar y promover los
espacios para la GR-MR en
todos sus niveles

Consolidacion y registro en
SoftExpert de los resultados
de la GR- MR

Asesorar y acompanar en el :
) Responder por los riesgos,
seguimiento de la MR .
controles y planes de accidn
de su MR

Elaboracidon de informes con
los resultados de la GR - MR

GR: Gestion de riesgos MR: Matriz de riesgos

Vicerrectoria General
Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION NACIONAL
DE COL



sister
de ge
admi

L : 5GG
4. Coordinacion SGC asignada a cada proceso m

]
/-03.001 DIVULGACION DE LA ) (03.004 DIVULGACION DE LA \ /-03.002 DIVULGACION DE LA )
INFORMACION GENERAL INFORMACION OFICIAL PRODUCCION ACADEMICA
* 03.003 DIVULGACION CULTURAL *05.007 GESTION ADMINISTRATIVA DE * 06.005 GESTION DE LA EXTENSION
* 04.003 GESTION DE LA INVESTIGACION Y APOYO A LA FORMACION *08.007 GESTION DEL TALENTO HUMANO
CREACION ARTISTICA ¢ (07.007 GESTION DE EGRESADOS ¢12.010 GESTION FINANCIERA
¢ 10.004 GESTION DE LABORATORIOS * 09.006 GESTION DE RECURSOS Y ¢ 12.007 GESTION DE ORDENAMIENTO Y
17.001 GOBIERNO ESTRATEGIA DIGITAL SERVICIOS BIBLIOTECARIOS DESARROLLO FiSICO SEDE MANIZALES
*11.002 GESTION TECNOLOGICA *12.011 GESTION ADMINISTRATIVA DE *12.008 SERVICIOS GENERALES Y DE
«12.007 GESTION DE ORDENAMIENTO Y BIENES Y SERVICIOS APOYO ADMINISTRATIVO SEDE
DESARROLLO FiSICO SEDE BOGOTA ¢ 12.007 GESTION DE ORDENAMIENTO Y MANIZALES
«12.008 SERVICIOS GENERALES Y DE DESARROLLO FiSICO SEDE MEDELLIN
APOYO ADMINISTRATIVO SEDE BOGOTA *12.008 SERVICIOS GENERALES Y DE
¢ 14.007 CONTROL DISCIPLINARIO APOYO ADMINISTRATIVO SEDE MEDELLIN

COORDINACION SGC COORDINACION SGC COORDINACION SGC
BOGOTA MEDELLIN MANIZALES

Vicerrectoria General
Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION




sistema integrado
de gestién académica,
administrativa y ambiental

L : 5GG
4. Coordinacion SGC asignada a cada proceso - ‘3

/-02.004 AGENCIAR LAS RELACIONES ) (12.007 GESTION DE ORDENAMIENTO Y \ /-01.001 DIRECCIONAMIENTO )

EXTERIORES DESARROLLO FISICO SEDE LA PAZ ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

*07.008 BIENESTAR UNIVERSITARIO *12.008 SERVICIOS GENERALES Y DE * 13.004 GESTION JURIDICA

*11.005 GESTION DOCUMENTAL APOYO ADMINISTRATIVO SEDE LA PAZ *14.001 EVALUACION INDEPENDIENTE

*12.007 GESTION DE ORDENAMIENTO Y *15.001 MEJORAMIENTO DE LA GESTION
DESARROLLO FISICO SEDE PALMIRA ¢ 16.007 SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD

¢ 12.008 SERVICIOS GENERALES Y DE ¢ 16.008 SEGURIDAD SOCIAL EN
APOYO ADMINISTRATIVO SEDE PALMIRA PENSIONES

COORDINACION SGC COORDINACION SGC COORDINACION SIGA
PALMIRA LA PAZ NIVEL NACIONAL

Vicerrectoria General
Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION




4. Coordinacion SGC asignada a cada proceso

— éicga

(-12.007 GESTION DE
ORDENAMIENTO Y
DESARROLLO FiSICO SEDE
AMAZONIA

¢ 12.008 SERVICIOS GENERALES
Y DE APOYO ADMINISTRATIVO
SEDE AMAZONIA

COORDINACIQN SGC COORDINACION SGC COORDINACI()]\I SGC
AMAZONIA ! CARIBE ! ORINOQUIA ‘

Vicerrectoria General

-

12.007 GESTION DE
ORDENAMIENTO Y
DESARROLLO FiSICO SEDE
CARIBE

¢ 12.008 SERVICIOS GENERALES
Y DE APOYO ADMINISTRATIVO
SEDE CARIBE

Sistema Integrado de Gestién Académica, Administrativa y Ambiental SIGA

a .
*12.007 GESTION DE

ORDENAMIENTO Y
DESARROLLO FiSICO SEDE
ORINOQUIA

¢ 12.008 SERVICIOS GENERALES
Y DE APOYO ADMINISTRATIVO
SEDE ORINOQUIA

-

*12.007 GESTION DE
ORDENAMIENTO Y
DESARROLLO FiSICO SEDE
TUMACO

*12.008 SERVICIOS GENERALES
Y DE APOYO ADMINISTRATIVO
SEDE TUMACO

COORDINACION SGC
TUMACO g

~

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION

sistema integrado
de gestién académica,
administrativa y ambiental



5. Ejemplo formato “Matriz de riesgos de procesos” diligenciado

Macroproceso: Desarrollo Organizacional Versidn simplificada para impresion
Proceso: Mejoramiento de la Gestién Formato Matriz de riesgos de procesos
Titulo: Formato Matriz de riesgos de procesos

UNIVERSIDAD

* NACIONAL

DE COLOMBIA

MATRIZ DE RIESGOS OPERATIVOS Y DE CORRUPCION

Version simplificada para reporte e impresion (Hoja automatica)

Proceso 15.001 MEJORAMIENTO DE LA GESTION

Fecha 20/04/2023 Probabilidad
5 - Casi seguro 5 10
Indicadores y estadisticas Matriz de riesgos Donde.
4
11 4 - Probable 4 ]
[} . ValAT 3513 2003 del mapa (caticacin
indice vulnerabilida 20% s
indice vulnerabilidad residual 4% 3 - Posible 3 [
Riesgos residuales NO significativos 4
Riesgos residuales significativos
Promedio eficiencia controles 75% 2 - Improbable 2 4
e e L S o
Promedio efectividad controles 84%
Total riesgos materializados 1 1-Raro 1 = 2
1-insignificante 2 - Menor 5 - Moderado 10- Mayor 20 - Catastrdfico Impacto

Estado

Monitoreo, revisidn y seguimiento (Aseguramiento) de la

CC.15.001.001 aplicacidn de lineamientos y directrices e informacidn L 8T Alto 75% Medio = 79% Medio
Presentar Resultados del sistemade g n_a_c:bi:a d: Ig_s_?jmlces?s f'.e.’?‘.:a‘ Sfc'. e e e wedie it e
16 f N CC.15.001.002 Toma de datos de las fuentes de informacin establecidas 67% Medio  85%  Alto 79% Medio Asumi

RC.15.001.001 So%tOnquelavorezcanc _D_ 30 Alto 10 Moderado sumir No

desfavorezcan la gestion del sistema  Materializado (Aceptar)

ode un proceso en particular

Pasibles afectaciones a la eficiencia Trabajo articulado entre la Coordinacién SIGA NN y las

v eficacia del SGC por la €0.15.001.001 Coordinaciones de Calidad de Sede (informe RxD, entregables | 65% Medio 100% Alto  88%  Alto

Desarticulacién entre los diferentes proyecto, PEC, entre otros). H H i

niveles de aplicacién debido a los £0.15.001.002 Asesoriay Acompafiamiento a los procesas 7% Medio  8s% Alto 80w Alto

Aifarantas nrados An madiras an la L L N oot v A S o Wbt B Wik IO OO W OO Aeumir
Codigo: U.FT.15.001.037 Version 0.0

Pdgina 1

Vicerrectoria General

” UNIVERSIDAD

Sistema Integrado de Gestion Académica, Administrativa y Ambiental SIGA PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION | ¢ * NACIONAL
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Cuestionario de apropiacion de saberes

https://forms.gle/G8UfnGdiroPeVH4S8

Gracias

éccza

Universidad Nacional de Colombia

PROYECTO CULTURAL, CIENTIFICO Y COLECTIVO DE NACION


https://forms.gle/G8UfnGdiroPeVH4S8
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