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Sistema Nacional de Laboratorios de la UN – SNL / Líderes del proceso

Vicerrectoría de Investigación         

Comité Nacional de Laboratorios        

Dirección Nacional de      

Investigación y Laboratorios    

Nivel facultad - instituto
Coordinaciones de Laboratorios

Conjunto integrado por los 

laboratorios de la Universidad y las 

instancias que los administran, 

dotado con los recursos necesarios 

para el desarrollo de los fines 

misionales de la institución, el cual se 

encuentra armonizado con los 

sistemas de gestión de la Universidad 

y con las normativas internas y 

externas que le aplican. Nivel 
nacional

Direcciones de 

Laboratorios

o quien haga sus veces

Comités de laboratorios

Laboratorios

Nivel sede

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación



Organismo 

colegiado del nivel 

consultivo de la 

Vicerrectoría de 

Investigación (VRI)

Resolución de 

Rectoría 1221 de 
2014

Sesionará al menos 
2 veces al año

Funciones

Miembros

1. Colaborar con la VRI en la formulación de 

políticas de administración de los laboratorios de 

la UN.

2. Definir la reglamentación necesaria y la 

evaluación de las actividades del Sistema 

Nacional de Laboratorios.

• Vicerrector de Investigación (presidente)

• Director nacional de Investigación y 
Laboratorios (secretaría técnica)

• Director de Laboratorios de Sede (o 
quien haga sus veces en las sedes de 
presencia nacional)

• Por periodos de dos años:
Representante de Institutos y Centros

Comité Nacional de Laboratorios

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación



Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Vicerrectoría de Investigación

HERMES
COMUNICACION

ES
CALIDAD

PROYECTOS 
ESTRATÉGICOS

C
o

m
it

é
s 

n
a

c
io

n
a

le
s

C
o

m
it

é
s 

n
a

c
io

n
a

le
s

Investigación

Extensión

Ética en la Investigación

Laboratorios

Comité Directivo VRI

Bibliotecas

Editorial

Propiedad Intelectual

Dirección Nacional de 

Investigación y 

Laboratorios

Dirección Nacional de 

Extensión, Innovación y 
Propiedad Intelectual

Dirección Nacional de 

Bibliotecas
Editorial UN



5

Caribe 5

Orinoquía 2

Bogotá 466

Medellín 144

Palmira 36

Manizales 35

Amazonía 3

691
Laboratorios

Laboratorios con 136 
ensayos y servicios de 
calibración acreditados 
NTC-ISO/IEC 17025

Acreditación16

Certificación3
2 Laboratorios 

certificados en

NTC-ISO 9001

Sistema Nacional de Laboratorios de la UN - SNL

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

1 Laboratorio certificado

Buenas prácticas de 

laboratorios INVIMA



Ciencias 
sociales

18
Ciencias 
médicas 

y de la salud

67

6

Laboratorios de la UNAL, agrupados por áreas 

OCDE

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Ciencias 
naturales

30

3

Ingeniería y 
Tecnología

158

Ciencias 
agrícolas

115

691
Laboratorios

13590; 49%

10149; 37%

1827; …

1572; 6%

247; 1%

216; 1%

112; 0%

Bogotá

Medellín

Palmira

Manizales

Caribe

Amazonía

Orinoquía

Sistema Nacional de Laboratorios de la UNAL - SNL

Humanidad
es y artes

30

27.713 equipos

Número de equipos de laboratorios por sede



Laboratorios Acreditados, 
Certificados y Registrados ICA

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios



Reconocimiento otorgado

por un tercero imparcial

relativo a productos,

procedimientos, servicios,

sistemas o personas de que

satisfacen los requisitos de

la norma.

DEFINICIONES

Acreditación 

ISO IEC 17025
Cumplimiento de los requisitos que

permiten a los laboratorios

demostrar que operan de forma

competente y que tienen la

capacidad de generar resultados

válidos. Los laboratorios que

cumplen con este documento

también operarán en general de

acuerdo con los principios de la

Norma ISO 9001.

Certificación 

ISO 9001

Acto administrativo por el cual el ICA reconoce

el cumplimiento de los requisitos, condiciones y

procedimientos, exigidos para realizar la

actividad de ensayo/prueba y/o diagnóstico del

sector agropecuario relacionado con sustancias

contaminantes

Registro ICA



Fuente: Sistema de información  Hermes 

Laboratorios Acreditados UNAL

Ensayos y calibraciones

NTC-ISO/IEC 17025

Labs Acreditados ONAC 

13

3 Labs Acreditados IDEAM
Ensayos NTC-ISO/IEC 17025

80 ensayos

16 calibraciones

33 ensayos

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación



Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios 
Vicerrectoría de Investigación

SEDE Laboratorio
Ensayo /

Calibración
# Ensayo /
Calibración

Bogotá Instituto de Genética-Grupo de Identificación Ensayo 1

Bogotá
Laboratorio de Ensayos Eléctricos Industriales "Fabio Chaparro" -
(LABE)

Ensayo 8

Bogotá Laboratorio de Análisis de Residuos de Plaguicidas, LARP Ensayo 4

Bogotá Laboratorio de Extensión y asesorías Ensayo 2

Bogotá
Laboratorio de Ensayos Eléctricos Industriales "Fabio Chaparro" -
(LABE)

Calibración 15

Medellín Laboratorio de Análisis Químico y Bromatológico Ensayo 16

Medellín Laboratorio de Análisis instrumental Ensayo 1

En la Universidad Nacional de Colombia tenemos 13 laboratorios con 96 ensayos y
calibraciones acreditados ante el ONAC

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Listado de laboratorios con ensayos y/o calibraciones 

acreditados ante el ONAC



Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios 
Vicerrectoría de Investigación

SEDE Laboratorio
Ensayo /

Calibración
# Ensayo /
Calibración

Medellín Laboratorio de Carbones Ensayo 8

Medellín Laboratorio de Crudos y Derivados Ensayo 13

Medellín Laboratorio de Alto Voltaje Ensayo 4

Medellín Laboratorio de Automatización y Comunicaciones Industriales Ensayo 4

Medellín Laboratorio de la Calidad del Aire - Calaire Calibración 1

Orinoquía Laboratorio de suelos, aguas y foliares Ensayo 11

Palmira Laboratorio de suelos-Área Química Ensayo 8

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Listado de laboratorios con ensayos y/o calibraciones 

acreditados ante el ONAC



Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios 
Vicerrectoría de Investigación

SEDE Laboratorio
Ensayo /

Calibración
# Ensayo /
Calibración

Bogotá Laboratorio de Ingeniería Ambiental Ensayo 11

Manizales Laboratorio de Aguas adscrito al laboratorio de Química Ensayo 5

Medellín Laboratorio de la Calidad del Aire - Calaire Ensayo 17

En la Universidad Nacional de Colombia tenemos 3 laboratorios con 33 ensayos
acreditados ante el IDEAM

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Listado de laboratorios con ensayos y/o calibraciones 

acreditados ante el ONAC



Se tienen laboratorios con certificación ante el ICONTEC y registros de 
servicios ante el ICA

Sistema Nacional de Laboratorios 

Labs Bogotá: 2
Servicios ISO 9001:2015

Labs Certificados ICONTEC
2

7
Labs Registro ICA 
Labs Bogotá: 4

Labs Medellín: 3

Total de Servicios: 57 Servicios registrados

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación



Gestión del Sistema Nacional de 
Laboratorios

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios



Asegurar la operatividad y 

sostenibilidad del Sistema Nacional 

de Laboratorios como apoyo a los 

procesos misionales de la 

Universidad Nacional de Colombia, 

mediante el cumplimiento de la 

normatividad aplicable y la 

satisfacción de las necesidades de los 

usuarios de los laboratorios y demás 

partes interesadas.

15

Proceso “Gestión de Laboratorios”

OBJETIVO

Resoluciones de Rectoría

1458 y 1459 de 2017

Política y Reglamento del 

SNL 

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=89984
http://www.legal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=89983


16

Articulación del Sistema Nacional de Laboratorios con el SIGA

02

04

01

03

Creación, 
modificación o cierre 

de laboratorios
Gestión de mantenimiento 
de equipos de laboratorio

Confirmación metrológica

Prestación de servicios de 
laboratorio

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

PROCEDIMIENTOS

UNICOS PARA EL SISTEMA

GESTIÓN DE 
LABORATORIOS

Articulación del Sistema Nacional de Laboratorios con el SIGA



Sistema de Información HERMES

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Es un sistema dinámico que se adapta a las necesidades que

imponen las reglamentaciones internas y externas. Esta en

permanente desarrollo y mejora. Permite el acceso a los

usuarios a través de roles, los cuales definen ciertos privilegios

de acceso, lectura y/o escritura a la información. Integrado con

otros sistemas informáticos de la Universidad como SARA y SIA.

Módulo de Laboratorios

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sistema de Información HERMES



Módulo Laboratorios

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Información general

Recurso humano

Infraestructura y Riesgos

Gestión

Equipos

Investigación

Docencia

Ensayos y servicios

Metrología

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación
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Módulo de Laboratorios

http://www.hermes.unal.edu.co/


Módulo Laboratorios – Sección Equipos

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

La información registrada en el modulo Equipos puede ser

consultada por los niveles del SNL: Nacional, sede y Facultad.

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–

Información del equipo

Historial de Mantenimiento

Historial de Calibraciones

Control de Actividades

Hoja de Vida del Equipo

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–
Hoja de Vida del Equipo

• Información general del Equipo (Marca, modelo, serial,

placa, costo, responsable, fecha de compra, fecha de

instalación, etc.)

• Información de accesorios, Software, garantía.

• Sección Archivos (Vincular manuales de instalación,

operación, servicio, etc. )

• Ubicación del Equipo (Facultad, departamento, edificio,

salón, teléfono)

• Información sobre el Mecanismo de adquisición y proceso

de compra

Pestaña 

General 

Pestaña 

Proveedor 

• Información y datos de contacto del fabricante del equipo.

• Información y datos de contacto del representante o

distribuidor del equipo.

• Información sobre el personal que recibió entrenamiento

sobre el uso del equipo

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–Hoja de Vida del Equipo

• Dimensiones y peso del equipo.

• Información del voltaje de alimentación y consumo

energético.

• Información sobre las condiciones ambientales y de

infraestructura necesarias para el correcto

funcionamiento del equipo.

• Información sobre condiciones de almacenamiento

del equipo.

• Se define si el equipo requiere Calibración

• Se define si el equipo requiere mantenimiento

Pestaña 

Especificaciones 

Técnicas 

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–Hoja de Vida del Equipo

Pestaña 

Mantenimiento 

• Se programan actividades de mantenimiento (incluyen

fecha, responsable, costo y sección de observaciones).

• Se registran las actividades de mantenimiento a las que se

ha sometido el equipo (incluyen fecha, responsable, costo

y sección de observaciones).

• Opción de vincular archivos con programas de

Mantenimiento

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–Hoja de Vida del Equipo

• Se define la magnitud, la división de escala y el

intervalo de medición en que trabaja el equipo

(Información crítica para las actividades de

Calibración, verificación metrológica).

• Se define la frecuencia de las actividades de

calibración para esta magnitud especifica.

• Se define la frecuencia de las actividades de

Verificación Metrológica.

Pestaña 

Especificaciones 

Metrológicas 

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–Hoja de Vida del Equipo

Pestaña 

Calibración 

• Se programan actividades de Calibración/Verificación

(incluyen fecha, responsable, costo y sección de

observaciones).

• Se registran las actividades de Calibración/Verificación que

se han realizado al equipo (incluyen fecha, responsable,

costo y sección de observaciones).

• Opción de vincular información sobre el estado

metrológico del equipo

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Hoja de Vida del Equipo

Se puede encontrar, en forma de

calendario mensual, las actividades

de mantenimiento y calibración

programadas/registradas para el

equipo.

Pestaña Cronograma

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

–Hoja de Vida del Equipo

Pestaña 

Archivos 

Se pueden vincular archivos que soporten información

relevante sobre el equipo, por ejemplo:

• Instructivos de mantenimiento

• Registros de mantenimiento

• Certificados de calibración / verificación Metrológica

• Manuales del equipo

• Garantía del equipo

• Proceso de compra

• Cualquier otro que considere el laboratorio

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Módulo Laboratorios – Sección Equipos / Hoja 

de Vida

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
vicerrectoría de Investigación

Dirección Nacional de Investigación y Laboratorios
Vicerrectoría de Investigación

Sección de Equipos del Módulo de Laboratorios



Gracias


